PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais

Administracao 2025/2028

PROCESSO N° 29/2025 PREGAO ELETRONICO N° 15/2025

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO OBJETIVANDO A CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO E CONSULTORIA EM PLATAFORMA INTEGRADA OFICIAL
DO MUNICIPIO PARA DIVULGAGCAO DE INFORMAGOES, TRANSPARENCIA, COMUNICAGAO,
ATENDIMENTO, DIVULGACAO E TRAMITACOES INTERNAS E EXTERNAS NO FORMATO Saas.

Torna-se publico que o Municipio de Cambui/MG — Poder Executivo, por meio do Departamento de
LicitacBes, sediado na Praca Coronel Justiniano, n°® 164, centro da Cambui/MG, mediante o(a)
Pregoeiro (a) Sr (a). Carla Nogueira Dias e Membros da Equipe de Apoio o Sr. Adilson Pereira da
Silva, Sra. Camila de Fatima Almeida Guedes, Sr. Flavio José Gallerani Ribeiro, Sr. Leonardo Fabricio
da Rosa e Sra. Luana Moreira Garcia, todos designados pela Portaria N.° 121 de 16 de janeiro de
2025, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°
14.133, de 2021, bem como Decreto Municipal 39/2023, Decreto Municipal 45/2023 e Decreto
Municipal 47/2023, e demais legislacBes aplicaveis e, ainda, de acordo com as condicdes

estabelecidas neste Edital.

CADASTRO DE PROPOSTAS INICIAIS ATE: 07/04/2025 as 08h0O0.
ABERTURA E ANALISE DE PROPOSTAS — INiCIO DA SESSAO PUBLICA: 07/04/2025 AS 08h30.

O pregao sera conduzido pelo(a) Pregoeiro(a) Sr(a) CARLA NOGUEIRA DIAS, com auxilio das
equipes de apoio.
Para todas as referéncias de tempo sera observado o horério de Brasilia (DF).LOCAL:

www.novobbmnet.com.br
MODO DE DISPUTA: Aberto
CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO ITEM

¢+ O Pregéo Eletrénico sera realizado em sessao publica, por meio da INTERNET, mediante
condi¢Oes de seguranca — criptografia e autenticagdo — em todas as suas fases através do Sistema
de Pregéo Eletrénico (licitagdes) da Bolsa Brasileira de Mercadorias.

¢ Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario do Municipio de Cambui, denominado
Pregoeiro,

mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo
“Licitagcbes” constante da pagina eletrbnica da Bolsa Brasileira de Mercadorias

www.novobbmnet.com.br

Praca Coronel Justiniano, 164 - Centro
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG



http://www.prefeituradecambui.mg.gov.br/
http://www.novobbmnet.com.br/
http://www.novobbmnet.com.br/

Y AL ARt 7

g@i PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

W Estado de Minas Gerais
Administracao 2025/2028

PROCESSO N° 29/2025 PREGAO ELETRONICO N° 15/2025

+ O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos no presente edital para o
credenciamento junto ao provedor do sistema para participacdo da licitagdo, bem como
cadastramento e a abertura da proposta, atentando também para a data e horario para inicio

da disputa.
OBSERVACAO: LICITANTES podem entrar em contato através do telefone (11) 3113-1900 RAMAL

2 para suporte da plataforma BBM.

(DO OBJETO

1.1 Tem por objeto o presente edital de Pregéo Eletrénico, a contratacio de empresa especializada
em fornecimento e consultoria em plataforma integrada oficial do municipio para divulgacdo de
informacdes, transparéncia, comunicacao, atendimento, divulgacao e tramitacbes internas e externas
no formato SaaS, por um periodo de 12 (doze) meses, nas condi¢des descritas no ANEXO 01 —

Termo de Referéncia do Edital.

yEDAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

2.1 Poderéo participar desta Licitacdo, conforme ANEXO 01 — Termo de Referéncia, qualquer firma
individual ou sociedade, regularmente estabelecida no Pais, que sejam especializadas no objeto
desta licitacao e que satisfacam todas as exigéncias, especificacbes e normas contidas neste Edital
e seus Anexos e sejam detentoras de senha para participar de procedimentos eletrbnicos junto a

Bolsa Brasileira de Mercadorias.

2.2 Poderéo participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Plataforma BBMNET Licitagbes Eletronicas da Bolsa Brasileira de Mercadorias, no endereco

www.novobbmnet.com.br.

2.3 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transac¢fes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das

credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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2.4 Para todos os lotes com valor que nao utlrapassem R$80.000,00 a participacdo é exclusiva a
microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n® 123,
de 14 de dezembro de 2006.

2.5 Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o
agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual -MEI, nos

limites previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006.

2.6 Sera vedada a participacao de interessados declarados iniddneos para licitar e contratar com
0 poder publico e/ou suspensos de participar de licitacdes realizadas pela Administracéo Publica,
bem como empresas concordatarias ou em processo de faléncia, em dissolucdo ou em liquidacao,

além de todas as vedacdes dispostas na Lei 14.133/2021;

KEENDO EDITAL

3.1 O presente Edital se submete integralmente ao disposto na Lei Complementar N° 123/06
atualizada pela Lei Complementar N° 147/14, atendendo o direito de tratamento diferenciado e
favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte e
microempreendedores individuais no &mbito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal

e dos Municipios, bem como a Lei 14.133/2021.

3.2 Compdem este Edital, 0s seguintes anexos:

ANEXO 01 Termo de Referéncia

ANEXO 02 Documentos necessarios para Habilitacéo
ANEXO 03 Minuta do Contrato

ANEXO 04 Declaragéo Geral

ANEXO 05 Declaragdo ME/EPP
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SO CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1 Para Julgamento sera adotado o critério de MENOR PRECO POR ITEM, observado o prazo
para fornecimento, as especificacdes técnicas, parametros minimos de desempenho e de qualidade

e demais condicdes definidas neste Edital.

DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Os licitantes encaminharéo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta,

conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até o fim do recebimento de propostas.

5.2 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,
que:

511 Cumpre plenamente os requisitos de habilitacéo;

5.12 Esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no edital e seus anexos, bem como

de que a proposta apresentada estd em conformidade com o edital e que o valor ofertado
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de

trabalho e nos termos de ajustamento de conduta, vigentes na data de sua entrega em definitivo;

5.13 Nado emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nédo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos

do artigo 7°, XXXIll, da Constituic&o;

5.14 N&o possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo

Federal;

5.15  Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas no art. 93 da Lei 8.213/1991, bem como do aprendiz, nos termos
do artigo 429 da CLT.

5.16 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.
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5.3 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico, que cumpre 0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3°
do art. 4° da Lein.° 14.133, de 2021.

5.3.1. Para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nenhuma”,
produzira o efeito de declinio do licitante ao direito de tratamento de favorecimento previsto na Lei
Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou

sociedade cooperativa.

5.4 A falsidade da declaracdo de que trata os itens 5.2. ao 5.3. sujeitara o licitante as sancées

previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.5 Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacéo da proposta e dos documentos
de habilitacéo pelo licitante, o0 que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessao

publica e da fase de envio de lances.

5.6 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos

licitantes participantes, a partir da fase de julgamento e aceitacdo das propostas.

5.7 Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacbes no
sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda
de negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua

desconexao.

5.8 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento

gue possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para providéncias.

5.9 Os documentos exigidos conforme Anexo 02 deste edital para fins de habilitagdo deverdo
ser apresentados por meio eletrbnico, via Sistema BBMNET, www.novobbmnet.com.br, no

momento oportuno.

5.10 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inseridos no sistema,

dentro do periodo estabelecido para o recebimento de proposta.
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SEDO PREENCHIMENTO E ENVIO DA PROPOSTA

6.1 As licitagcbes aptas para o recebimento de propostas estdo disponiveis na Plataforma
BBMNET nomenu “Sala de Disputa”, no campo das licitagées na coluna (menu) da etapa “Aberto

para receber propostas”.

6.1.1 O licitante interessado podera utilizar filtros de buscas e selecionar o lote/item de interesse
e, posteriormente preencher os campos exigidos no sistema e finalizar no comando “enviar

proposta”.

6.1.2 O licitante devera enviar a sua proposta mediante o preenchimento prévio das informacdes

exigidas no Sistema.

6.1.3 O Acesso para participar das licitacdes esta condicionado ao cadastro prévio do interessado
na Plataforma BBMNET Licitagfes ( www.novobbmnet.com.br).

6.2 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente na execucéao do objeto.

6.4 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de

exclusiva responsabilidade do licitante.

6.5 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

6.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos
na fonte

0s percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

6.7 A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucgédo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.
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6.8 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de

sua apresentacao.

6.9 O eventual sobrepreco ou superfaturamento da proposta ou lance podera ser objeto de

apuracéo de responsabilidade.

6.10 A ficha técnica, quando obrigatdria, serd enviada através de comando proprio disponivel no
Sistema ao licitante. A ficha técnica devera ser preenchida informando a marca e a descricao

completa dos produtos ou servigos ofertados.

6.10.1. O licitante ndo podera em hip6tese nenhuma se identificar na ficha técnica, sob pena

de desclassificacéo.

YAlDA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE

7.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a4 automaticamente em sessao publica, por meio de

sistema eletrbnico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2 Quando autorizado e devidamente justificado pelo pregoeiro, os licitantes poderéo alterar a

proposta anteriormente inserida no sistema durante a fase de analise de propostas.
7.21 Seradesclassificada a proposta que identifique o licitante.

722 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com

acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.3 A classificagdo da proposta ndo impede o0 seu julgamento definitivo, podendo a

mesma ser desclassificada na fase de aceitagdo fundamentada e registrada no sistema.

7.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas

participardo da fase de lances.

7.5 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e 0s

licitantes, bem como as mensagens automaticas enviadas pelo proprio sistema.

7.6 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.
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7.7 O lance devera ser ofertado pelo valor unitario item.

7.8 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.9 O licitante podera oferecer lances iguais ou superiores ao ja ofertado pelos outros licitantes

(lance intermediario), desde que seja inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.10 O procedimento seguir4 de acordo com o0 MODO DE DISPUTA ABERTO.

7.11 No pregéo eletronico o MODO DE DISPUTA “ABERTO”, os licitantes apresentardo lances

publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.121 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos
do periodo de duracéo da sessao publica.

7.12.2 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de

prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12.3 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se- 4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final

de classificacéo.

7.12 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do

valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.13 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, ho decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o

sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepc¢ao dos lances.

7.14 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

DO JULGAMENTO E NEGOCIACAO DAS PROPOSTAS
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8.1 Encerra da a etapa de lances, o sistema identificar4d as microempresas e empresas de pequeno
porte

participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006.

8.11 Nessas condi¢cbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao

consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.1.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma Gltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5

(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a comunicacao automatica para tanto.

8.1.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa
de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de

classificacdo, parao exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.14 Nao se aplicara o desempate de que tratam os arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123/2006,

guando a primeira colocada também tiver se declarado microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.15 Havendo empate entre propostas ou lances, o critério de desempate seré aquele previsto no
art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

a) disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta

em ato continuo a classifica¢éo;

b) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de

obrigacdes previstos nesta Lei;

c) desenvolvimento pelo licitante de ac¢fes de equidade entre homens e mulheres no

ambiente de trabalho, conforme regulamento;

d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade (compliance), conforme

orientacdes dos 6rgdos de controle.

8.1.6  Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos

produzidos ou prestados por:
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a) empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgéo ou entidade
da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgao
ou entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

b) empresas brasileiras;
c) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
d) empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de

dezembro de 2009.

8.2 Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hiptese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do pre¢co maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o

pregoeiro podera negociar condicbes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

8.2.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

Sera desclassificada a proposta que apés negociacao:

a) contiver vicios insanaveis;
b) nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
c) apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para

a contratacao;

d) nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

e) apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus

anexos, desde que insanavel.

8.2.3 A negociacdo podera ser feita com o0s demais licitantes, segundo a ordem de
classificagédo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociacao, for

desclassificado.

8.2.4 O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.
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8.3 No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administracéo.

8.3.1 A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apoés

diligéncia do pregoeiro, que comprove:

a) gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

b) inexistem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.4 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove

a exequibilidade da proposta.

8.5 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que

nao haja majoracao do preco.
8.5.1 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a

substancia das propostas;

8.5.2 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse

regime.

DA PROPOSTA READEQUADA

9.1 O pregoeiro solicitara ao licitante VENCEDOR que, no prazo de 03 horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo realizada, em campo proprio do Sistema,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a

confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

9.1.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada

feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.2 A PROPOSTA COMERCIAL, devera ser enviada, em 01 (uma) via, rubricada em todas as
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folhas e a Ultima assinada pelo representante Legal da Empresa citado nos documentos de
habilitagdo, em linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo os seguintes

elementos:

9.2.1 Descricdo completa do produto ofertado contemplando a marca

9.2.2 Precos unitarios, contendo no maximo 02 (duas) casas decimais, e totais dos lotes,
expressos em moeda corrente nacional, apurados a data de sua apresentacao, incluindo além do
lucro, todas asdespesas resultantes de impostos, taxas, tributos, frete e demais encargos, assim
como todas as despesas diretas ou indiretas relacionadas com o integral fornecimento do objeto da

presente licitacdo, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsao inflacionaria;

Razdo Social, CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, Inscricdo Estadual, endereco
completo,nimero de telefone, nUmero de agéncia e conta bancaria, além da indicacdo de e-mail para

envio da Autorizacdo de Fornecimento e Ata de Registro de Precos;

«[VIllD A FASE DE HABILITACAO

10.1 Encerrada a etapa de aceitacdo da(s) proposta(s), o pregoeiro verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicbes de participacdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislacédo correlata e no item 2.5. do edital,
especialmente quanto a existéncia de sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante pesquisa realizada junto ao CEIS (CGU), junto ao CNJ (condenagdes civeis
por atos de improbidade administrativa) e no Portal Transparéncia
(www.portaltransparencia.gov.br), para afericdo de eventuais registros impeditivos de participar

de licitagbes ou de celebrar contratos com a Administracéo Publica

10.1.1. O ndo cumprimento das condi¢des de participacdo, acarretara a desclassificacdo da licitante,
bem como as sanc¢bes previstas neste Edital, podendo o Pregoeiro convocar a empresa que

apresentou a proposta ou o lance subsequente.

10.2 Caso atendidas as condi¢Oes de participagéo, serd iniciado o procedimento de habilitagdo.

10.3 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar enquadre-se no tratamento
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favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro obedecera ao disposto nos arts. 42 e 43 da Lei Complementar
n° 23/06.

10.4 Havendo duvida sobre a veracidade do documento, sera exigida a apresentacao dos originais
nao- digitais.
10.5 Osdocumentos exigidos para fins de habilitacdo poderado ser substituidos por registro cadastral

emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lei n°® 14.133/2021.

10.6 Eventual inabilitacdo do licitante sera considerada para fins de apuracdo da veracidade das
informacdes prestadas na declaracdo de cumprimento aos requisitos de habilitagcdo, conforme o art.
63, |, da Lei n°® 14.133/2021.

10.7 Apobs a vinculagcdo dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a

apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia:

10.7.1 complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e

desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e
10.7.2 atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

10.8 Na andlise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas, que néo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,

registrada em ata e

acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacéo e classificacao.

10.9 Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a apuracdo de uma

propostaque atenda ao presente edital.

10.10 Verificada a conformidade dos documentos apresentados, o licitante sera declarado VENCEDOR.

PROVA DE CONCEITO E VALIDAGCAO EM TESTE DE CONFORMIDADE
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Conforme legislacdo e normativas vigentes, a prova de conceito ndo constitui item de habilitagdo, se
aplicando como pré-requisito para homologacéo (artigo 17, § 3°), onde o vencedor provisério do processo
precisara provar que atende os requisitos minimos deste TR.

A Prova de Conceito sera efetuada através de convocacéo ao vencedor provisorio deste processo em data
e horario a ser definido exclusivamente por esta municipalidade para apresentacdo presencial na sede da

contratante, em até 03 (trés) dias corridos apds o licitante ser declarado vencedor provisorio.

A empresa vencedora provisOria devera disponibilizar um representante, com equipamento préprio para
demonstracdo do sistema e comprovacgédo que atende os requisitos deste TR e a contratante disponibilizara

uma sala com acesso a Internet.

Para efeito de prova de conceito sera necessario apresentar os itens através de sistema ou site online

comprovadamente desenvolvido e mantido pela Contratada.

IMPORTANTE: Apresentacdes de recursos que estejam na interface do cliente, como no caso de
portais municipais, deverdo ter assinatura da licitante. J4 nos casos de servico de e-mail, CMS,
processos e demais sistemas, esses deverdo estar em consonancia com os registros INPI conforme
item 4 desse TR, demonstrando ser programa de computador de propriedade intelectual da licitante,

sob pena de desclassificacao.

A prova de conceito devera ser conduzida da seguinte forma:

¢ A licitante apresentara item por item, na ordem estabelecida nas tabelas a seguir;

e A critério da equipe da contratante, os itens apresentados poderdo ser testados, simulando
situacdes reais de gravacao, alteracdo, visualizagdo e etc. ou ainda solicitado esclarecimentos
complementares para que possam formar opinido inequivoca se aquele item foi atendido na integra
ou hao;

e Para cada item, no campo ao lado da lista, sera marcado Sim ou Nao para atendido;

e Sera aprovada a empresa que conseguir atender o minimo de 95% (noventa e cinco por cento)

das funcionalidades da tabela;
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e Caso a empresa tenha ficado na média entre 95,01% e 99,99% ainda estara aprovada, mas ficara
advertida que os itens faltantes deverao ser produzidos e entregues até a implantacao;

e Caso a empresa nao tenha atingido o minimo exigido (nos casos de 94,99% ou inferior), estara
desclassificada e a préxima colocada sera convocada.

INEIDOS RECURSOS

11.1 Proferida a decisdao que declarar o vencedor, o Pregoeiro informara aos licitantes, por meio
de mensagem lang¢ada no sistema, que poderao interpor recurso, imediata e motivadamente, por meio

eletrdnico, utilizando para tanto, exclusivamente, campo préprio disponibilizado no sistema.

11.2 Havendo interposicao de recurso, o Pregoeiro por mensagem lancada no sistema, informara
aos recorrentes que poderao apresentar memoriais com as razées de recurso, no prazo de 03 (trés)
dias apos o encerramento da sessdo publica, e aos demais licitantes que poderdo apresentar
contrarrazdes, em igual numero de dias, 0os quais comecardo a correr do término do prazo para

apresentacdo de memoriais, sendo- lhes assegurada vista dos autos fisicos.

11.3 Os memoriais de recurso e as contrarrazdes serdo oferecidos exclusivamente por meio
eletrbnico, na opcdo RECURSO e a apresentacdo de documentos relativos as pecas antes

indicadas, se houver, sera efetuada diretamente no site www.novobbmnet.com.br ou por e-mail ao

licitacoes@prefeituradecambui.mg.gov.br , aos cuidados do Pregoeiro responsavel pelo certame,

observados os prazos estabelecidos no subitem 11.2.

11.4 A falta de interposicéo de recurso importara a decadéncia do direito de recurso e o Pregoeiro
adjudicara o objeto do certame ao vencedor na propria sessdo, propondo a autoridade competente

a homologacgé&o do procedimento licitatorio.

11.5 Na hipétese de interposicdo de recurso, o Pregoeiro encaminhara os autos devidamente
fundamentado a autoridade competente.

11.6 O recurso contra decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo e 0 seu acolhimento resultara

na invalidacéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.7 Uma vez decididos os recursos administrativos eventualmente interpostos e constatada a
regularidade dos atos praticados, a autoridade competente, no interesse publico, adjudicara o objeto
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do certame a licitante vencedora e homologara o procedimento licitatorio.

sWiDAS SANCOES

12.1 Cancelamento do Registro de Preco:

13.1.1 O cancelamento do Registro de Preco, podera se dar por ato unilateral e escrito da
Administracdo, quando:

a) descumprir as condicdes da ata de registro de precos;

b) nao receber a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido
pela Administracdo, sem justificativa aceitavel;
c) ndo aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles

praticados no mercado;
d) sofrer alguma das sanc¢des previstas neste Edital.

Paragrafo unico. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas nos itens a, b, c e
d do item 13.1.1, ser& formalizado por despacho do 6rgéo gerenciador, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

13.2 Extincdo dos contratos:

13.2.1 Constituirdo motivos para extincdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada nos

autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, as seguintes situagoes:

a) nao cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais,
de especificacdes, de projetos ou de prazos;

b) desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execuc¢ao ou por autoridade superior;

c) alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

d) decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou falecimento do
contratado;

e)  caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execug&o do contrato;
f) atraso na obtencdo da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteragédo

substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;
Praca Coronel Justiniano, 164 - Centro

www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG

16


http://www.prefeituradecambui.mg.gov.br/

g@g PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais

Administracao 2025/2028

PROCESSO N° 29/2025 PREGAO ELETRONICO N° 15/2025

g) atraso na liberacdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacdo ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberacdo dessas areas;

h)  razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade méaxima do 6rgdo ou da entidade
contratante;

i) ndo cumprimento das obrigac6es relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou

para aprendiz.

12.2 Do impedimento de licitar e contratar:

13.3.1 Ficara impedida de licitar e contratar, nos termos do artigo 156, Ill da Lei 14.133/2021, pelo
prazo de até 3(trés) anos, a pessoa fisica ou juridica que praticar as seguintes infracdes legais
previstas no artigo 155:

a) dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao

funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecucao total do contrato;

c) deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame;

d) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
e) nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,

guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado.

12.3 Das multas:

13.3.1 Até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do empenho, no caso de inexecugéo total ou
5% (cinco por cento) no caso da inexecucao parcial do objeto contratado sobre o valor da
obrigacéo n&o cumprida.

13.3.2 O atraso injustificado na entrega dos materiais, sem prejuizo do disposto no 13.3.1,

sujeitara a contratada/detentora & multa de mora calculada sobre o valor da obrigagédo ndo cumprida,
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a partir do primeiro dia til seguinte ao término do prazo estipulado, na seguinte proporcao:

a) de 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze) dias corridos;

b) superados os 15 (quinze) dias corridos, a partir do 16° a multa sera de 1% (um por cento) ao
dia, limitado a 30 (trinta) dias corridos e aplicada em acréscimo a do subitem “a)”.

c) apos 30 (trinta) dias corridos, fica caracterizada a inexecucao total, aplicando-se o disposto
no item

12.3.1. cumulativamente a este.

d) O material ndo aceito devera ser substituido dentro do prazo fixado pela administracao,

gue ndo excedera a 15 (quinze) dias, contados do recebimento da notificacéao.

Paragrafo Unico — A ndo ocorréncia de substituicdo ou regularizacéo dentro do prazo estipulado
ensejara a aplicacdo da multa prevista no subitem “a)”, considerando-se a mora nesta hipétese, a

partir do primeiro dia util seguinte ao término do prazo estabelecido deste item.

13.3.3 O pedido de prorrogacéo de prazo final da entrega dos materiais somente sera apreciado se

efetuado dentro dos prazos fixados no contrato ou instrumento equivalente.

13.3.4 As multas referidas neste Edital ndo impedem a aplicacdo de outras sancfes previstas
na Lei n°®14.133/2021.

13.4 DaDeclaracao de Inidoneidade paralicitar e contratar:

13.4.1 Seré considerado iniddneo para licitar e contratar, nos termos do artigo 156, IV da Lei
14.133/2021, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis), a pessoa fisica ou juridica
gue praticar as infracdes legais previstas no artigo 155, incisos VIl ao XII do mesmo diploma

legal:

a) apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo

falsa durante a licitagdo ou a execucédo do contrato;
b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
¢) Comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
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e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

13.4.2A sancdo estabelecida 13.4.1, sera precedida de andlise juridica, considerando
reincidéncias de faltas, sua natureza e gravidade, e observara as regras previstas do § 6° ao
8§ 9°do Art. 156 da Lei 14.133/2021.

ZADOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES AO EDITAL

14.3 Os ESCLARECIMENTOS deverao ser formalizados por meio de requerimento enderecado
a(s) Autoridade(s) subscritora(s) do Edital, devendo ser protocolado no prazo de até 03 (trés) dias
Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas, em campo préprio da Plataforma

1Doc — Protocolo Digital de Documentos, www.bbmnet.com.br, ou pelos enderecos

de e-mail, licitacoes@prefeituradecambui.mg.gov.br, com ASSUNTO: Esclarecimentos em

Licitacao.

14.4 As IMPUGNAGCOES deverdo ser enderecadas a(s) autoridade(s) subscritora(s) do Edital e
protocoladas no prazo de até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das

propostas, da mesma forma estipulada no item anterior, ASSUNTO: Impugnacdo de Edital de

Licitacdo.

14,5 Os arquivos encaminhados deverdo estar em PDF do tipo “pesquisavel’ e assinados

digitalmente pelo representante legal da empresa.

14.6 Asduavidas a serem esclarecidas por telefone serdo somente aquelas de carater estritamente
informal.

14.7 As impugnacdes ao edital e os pedidos de esclarecimentos poderéo ser realizados também,

na forma eletrbnica, via Sistema BBMNET.

14.8 As impugnacdes e os esclarecimentos serdo respondidos pelo(s) subscritor(es) de Edital e
disponibilizados aos interessados no Sistema BBMNET e no site
https://www.prefeituradecambui.mg.gov.br/ opgéo transparéncia, no prazo de 03 (trés) dias uteis

anteriores a data fixada para abertura da sessao publica.
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(ISEDAS DISPOSICOES FINAIS

15.1 O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara a imediata desclassificacédo do
proponente que o tiver apresentado ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou do

pedido de compra sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

15.2  Seradivulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

15.3 E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacao,

promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo.

15.4  Os proponentes intimados a prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo

no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacdo/inabilitacao.

15,5 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
proponente,desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreenséo da sua

proposta.

15.6  As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo
da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, a

finalidade e a seguranca da contratacao.

15.7 As decisdes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou ainda, mediante
publicagéo.

15.8 Os casos omissos neste Edital, serdo resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da legislagéo
pertinente.

15.9 A presente licitagdo sera homologada, anulada ou revogada pela autoridade competente
nos termos do Decreto Municipal n°® 47/2023.

15.10 A participacédo do proponente nesta licitagcdo implica em aceitagédo de todos os termos deste
Edital.
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15.11 Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacéo e apresentacdo de suas propostas e
a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da

conducao ou do resultado do processo licitatério.

15.12 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na

Administracao.

15.13 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e

do interesse publico.

15.14 O licitante vencedor devera assinar o contrato no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis

contados da convocacéo formal realizada pelo 6rgao contratante.

15.15 O nédo cumprimento desse prazo sem justificativa aceita pela Administracdo Publica
resultard na perda do direito a contratacdo, ficando a Administracdo autorizada a convocar a
empresa classificada em segundo lugar, observada a ordem de classificacdo e as condicbes

originalmente propostas.

15.16 A empresa que deixar de assinar o contrato dentro do prazo estabelecido podera estar
sujeita as sanc¢@es previstas na legislacao vigente, incluindo sua possivel suspensao do direito de

participar de licitacdes e contratacdes com a Administracdo Publica.

15.17 O Manual de operacbes da Plataforma BBMNET Licitagcbes encontra-se disponivel aos

interessados no Portal www.novobbmnet.com.br.

15.18 Duvidas ou esclarecimentos adicionais sobre o uso da Plataforma BBMNET Licitagfes
podem ser obtidas nos canais de atendimento da Plataforma BBMNET Licita¢cdes, por e-mail,

whatsapp, telefone e chat disponiveis no Portal www.novobbmnet.com.br.

15.19 Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

15.20 O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas

(PNCP) e endereco eletrénico http://www..prefeituradecambui.mg.gov.br.

15.21 O foro designado para julgamento de quaisquer questfes judiciais resultantes deste Edital
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sera o da Comarca de Cambui/MG.

15.22 O Pregoeiro atenderd os interessados no horario das 9 h as 11 h e das 13 h as 17 h, de
segunda a sexta-feira exceto feriados, na Prefeitura Municipal de Cambui, no Departamento de

Compras e LicitagBes para melhores esclarecimentos a respeito do presente Edital.

15.23 Adocumentacao apresentada para fins de habilitagcdo da Empresa vencedora fara parte dos

autos da licitagao.

15.24 N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde que nao haja

comunicacao do Pregoeiro em contrario.

Prefeitura de Cambui, aos 26 de fevereiro de 2025.

SEBASTIAO MARIO DE MOURA

Ordenador(a) de despesas/Secretaria de Administracao e Fazenda

ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
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Esse documento limita-se ao detalhamento de parametros técnicos, quantitativos e cronoldgicos. Outras
guestdes estao detalhadas no ETP e demais anexos complementares do processo.

1-DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em fornecimento e consultoria em plataforma integrada oficial do
municipio para divulgacao de informagfes, transparéncia, comunicacdo, atendimento, divulgacdo e
tramitacOes internas e externas no formato SaaS, conforme exigéncias discriminadas no TR anexo.

2 - DA ENTREGA E VIGENCIA DO CONTRATO

2.1. Conforme consta na lei de licitacdes (14.133/21), em seu capitulo Il, secédo |, artigo 18, a contratacao
desse servico seguira apuracdo anual, ficando proibida recomposi¢édo financeira do contrato em prazos
inferiores a 12 (doze) meses, salvo em situacdes de mudanca de escopo limitando-se as legislacdes vigentes.
A cada eventual renovacao por igual periodo, fica definido que o reajuste financeiro estara limitado ao IPCA
(indice de precos ao consumidor amplo) ou indice oficial que venha a substitui-lo com objetivo exclusivo de
recomposicao inflacionaria. O contrato sera firmado com prazo de 12 (doze) meses, renovavel seguindo a
limitacdo decenal caso seja de interesse mutua das partes, conforme artigos 106 e 107 da lei de licitactes.

2.2. Por serem servicos no formato SaaS, com a grande maior parte dos servi¢os envolvendo as plataformas
ja prontas dos fornecedores, sem relevantes desenvolvimentos sob medida, a entrega devera ocorrer em até
5 (cinco) dias, a contar da contratacdo, contemplando os servicos:

- Migracao de e-mail;

- Migracéo de dados do portal;

- Migracéo de dados das ferramentas de comunicac¢ao, protocolo, processos, ouvidoria, SIC e zeladoria;
- Disponibilizacéo de aplicativos Apple e Android;

- Entrega e configuracdo do(s) novo(s) ambiente(s);

- Treinamento presencial;

- Inicios dos servigos complementares, conforme integra descrita no item 5 desse TR.

3 - DAS OBRIGACOES

3.1. CABERA AO MUNICIPIO:

3.1.1. Permitir acesso dos empregados da Contratada as dependéncias da Prefeitura Municipal para a
execucgdo do objeto;

3.1.2. Impedir que terceiros executem o objeto;

3.1.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada para a
execucgdo do objeto;

3.1.4. Rejeitar o objeto caso ndo apresentem condi¢cdes adequadas;
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3.1.5. Solicitar a reexecuc¢do do objeto, mediante comunicacgao a ser realizada pela Setor Requisitante;

3.1.6. Comunicar a Contratada, qualquer irregularidade na execucao do objeto e interromper 0 mesmo se for
0 caso;

3.1.7. Solicitar, por intermédio de Autorizacdo de Fornecimento expedida pela Geréncia de Compras deste
orgdo, a execucao do objeto;

3.1.8. Efetuar o pagamento conforme especificado no contrato.

3.2. CABERA A CONTRATADA:

3.2.1. Responder, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execucao, tais
como: salarios; seguros de acidentes; taxas, impostos e contribuicdes; indenizacbes; vale refeicdo; vale
transportes e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas pelo governo;

3.2.2. Manter, ainda, os seus empegados identificados por cracha, quando em trabalho, devendo substituir
imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares
da Prefeitura Municipal;

3.2.3. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da Prefeitura Municipal,

3.2.4. Responder pelos danos causados diretamente a Prefeitura Municipal o e/ou aos patrimbnios da
mesma, ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando esses tenham sido ocasionados por seus
empregados, durante a execucdo do objeto, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou 0 acompanhamento pela Prefeitura Municipal;

3.2.5. Comunicar o Municipio, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos que julgar necessario;

3.2.6. Manter-se em compatibilidade com as obriga¢bes assumidas e todas as condicbes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas;

3.2.7. Nao serédo aceitos atrasos com execuc¢éo do objeto;

3.2.8. Conforme paragrafo segundo, do artigo 122 da lei 14.133/2021, fica proibida a subcontratacdo de
servigos relevantes a manutencdo do objeto oferecido pela proponente. Entende-se por relevantes os
servigos cuja qualidade comprometem diretamente o perfeito funcionamento dos servigos, entende-se

como permitidos para subcontratacdo servigos cuja qualidade ndo compromete de forma direta o servigco a
ser prestado;

3.2.9. Néo sera admitida, conforme o item 3.2.9, a subcontratacdo de Data Center externo, ou seja, a
propria contratada devera conter toda a infraestrutura de hospedagem de todas os servigos, incluindo
0 servi¢o de e-mail, visto que esse € um servigo gque impacta diretamente na execu¢do do objeto. A
contratada devera ter redundancia de rede, redundancia energética, SLA de no minimo 99% a.m. e
rotinas de backup e seguranca.
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4 — HABILITAGAO TECNICA

4.1. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentagao
de certid6es ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido (s)
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

4.1.1. Conforme a Lei n® 9.609/1998, regulamentada pelo Decreto n® 2.556/1998, as empresas
participantes deverdo apresentar em fase de habilitacdo, registro de programa do software
emitido pelo INPI ou érgéo similar a favor da empresa participante, comprovando que a empresa
€ detentora dos direitos intelectuais da(s) plataforma(s) que fornecerd para a Prefeitura.
Essa exigéncia visa resguardar essa municipalidade quanto a possibilidade de eventual
contratacdo de solucdo vendida sem autorizacdo do proprietario ou ainda baseada em plagio
integral, plagio parcial ou ainda que possua partes de cédigos classificados como “cédigo aberto”
ou extraidos de bibliotecas de Internet por constituirem “cddigos publicos” e oferecerem riscos
relativos a propriedade intelectual e também de seguranca.

4.2. Comprovacao de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto da
licitacdo, através da apresentacdo de um ou mais atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito
publico ou privado em papel timbrado contendo a nome e fun¢éo do emitente, sendo exigido ao menos uma
ocorréncia para cada um dos servicos, ainda que ndo conste exatamente 0s itens a seguir, 0S Servicos
deverdo ser similares das seguintes parcelas de maior relevancia:

4.2.1. Servico de Ouvidoria;

4.2.2. Servico de Zeladoria;

4.2.3. Servico de Pedidos de Informacdes (SIC);

4.2.4. Servico de Portal Municipal,

4.2.5. Servico de PAT Municipal (Vagas de emprego);

4.2.6. Servico de Diario Oficial Eletrénico;

4.2.7. Protocolo online;

4.2.8. Servico de Aplicativo (Apple e Android);

4.2.9. Servico de Hospedagem prépria, conforme item 3.2.10 do TR,;

4.2.10. Servico de E-mail.
4.3. Pelo menos 01 (uma) comprovacgao adicional de seguranga, que demonstre que a proponente possui
experiéncia notéria em seguranca anti-hackers através de atestado técnico pertinente em seu nome,
contendo de forma clara a descri¢do de servigos de prevencdo, monitoramento, mitigacéo de ataques hackers
e afins. Como opgao para essa prova, caso a proponente ndo possua atestados com esse teor, podera
apresentar relatério tipo pentest em seu nome, emitido por empresa de seguranca terceirizada, comprovando
gue os servicos de hospedagem da proponente ja foram submetidos e aprovados por ataques de hackers
éticos com a finalidade de oferecer maior seguranga para essa municipalidade.

4.4. A empresa devera apresentar 0 corpo técnico que atuard no projeto com ao menos 0s seguintes
profissionais com as seguintes competéncias e formacdes:

4.4.1. 02 (dois) profissionais da area de Analise e Desenvolvimento de Sistemas, com graduagéo de
nivel superior na &rea de informatica para que seja demonstrada a capacidade de promover ajustes e
sustentagdo técnica das plataformas ao longo do contrato, bem como promover consultoria na area
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técnica referente a programacao, usabilidade, performance e demais questfes pertinentes a essa area,
dentro do escopo do projeto;

4.4.2. 01 (um) profissional da area de Suporte Técnico em Ambiente de Redes de Computadores, com
graduacéo de nivel superior na area de informética para que seja demonstrada a capacidade de gestédo
da infraestrutura de rede, rotinas de seguranga, monitoramento das plataformas, bem como promover
consultoria nesse segmento, dentro do escopo do projeto;

4.4.3. 01 (um) Ouvidor, com formacéao especifica na area, comprovada por certificacdo de carga horaria
minima de 200 (duzentas) horas, para prestar consultoria nas questfes relacionadas ao acolhimento e
tramitacdo de manifestacbes dentro da plataforma fornecida no que tange as conformidades legais e
de boas praticas;

Referente as comprovacdes acima, para cada profissional, apresentar:

a) Copia dos diplomas e certificados que comprovem a formacdo na area, dentro dos parametros
exigidos.

b) A comprovacgdo do vinculo profissional se dara por meio de coOpia da carteira de trabalho, contrato
social do licitante, contrato de prestacdo de servicos, ou, ainda, de declaracdo de contratacédo futura
do profissional detentor de atestado de capacidade técnica, desde que acompanhada de anuéncia
deste, conforme jurisprudéncia do TCU.

c) Nos termos do 8§ 6° do art. 67 da Lei 14.133/21, os profissionais indicados pela licitante deverédo
participar dos servicos objeto da licitacdo, admitindo-se a substituicdo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracao.

5 — DESCRITIVO TECNICO (EXIGENCIAS MINIMAS)
Descricéao Unidade de Valor total
Item Medida Qtde
01 | Contratacdo de empresa especializada em
fornecimento e consultoria em plataforma integrada Servigo mensal 12
oficial do municipio para divulgagéo de informagoes, R$ 62.0000,04
transparéncia, comunicagao, atendimento,

divulgacdo e tramitagcdes internas e externas no
formato SaaS, conforme exigéncias discriminadas no
TR anexo.

5.1 Itens referentes aos recursos de atendimento ao cidadao e recebimento de manifestagdes:
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1. lItens gerais

1.1.

Atender integralmente a lei federal nimero 13.460/2017 (Lei de Defesa do
Usudrio do Servico Puablico).

1.2.

Atender integralmente a lei federal nimero 12.527/2011 (Lei de Acesso a
Informacéao Publica).

1.3.

Atender integralmente a lei federal niumero 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo aos Dados).

1.4.

Devera estar em conformidade integral com eventuais outras legislagoes
federais que sejam obrigatorias para ferramentas dessa natureza, dentro do
escopo delineado por essa municipalidade.

1.5.

Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de instalacdo em
redes locais ou dispositivos pessoais de seus usuarios.

1.6.

Deve possuir rotinas de atualizagdo remota a serem efetuadas em
horéarios de contra turno ao horario de atendimento da contratante, de
modo a garantir a operacdo continua da ferramenta por parte dos
usuarios. Os processos de atualizacdes serdo de inteira responsabilidade
da contratada, sem poder terceirizar total ou parcialmente esses
processos aos usuarios; que deverao ter o servico totalmente estabelecido
no inicio de suas rotinas diarias.

1.7.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e comunicador WhatsApp
durante o horario comercial e possuir a0 menos um contato para
emergéncias por 24 (vinte e quatro) horas por dia.

1.8.

Disponibilidade dos servicos de hospedagem com SLA (Service Level
Agreement) acima de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento) sera
de responsabilidade exclusiva da contratada, ndo podendo terceirizar
responsabilidades técnicas dessa natureza para a contratante.

1.9.

Deverd permitir que os cidaddos que residem no municipio (municipes) e
também cidaddos que residem fora do municipio (turistas) possam se
cadastrar e demandar solicitacdes na plataforma.

1.10.

As senhas, tokens e qualquer tipo de informacbes sensiveis deverdo ser
criptografadas no banco de dados para garantir o atendimento as
legislacdes vigentes de seguranca e protecdo aos dados.

1.11.

O projeto devera ter rotina diaria de backup do servidor de hospedagem,
mantido por pelo menos 30 (trinta) dias de historico.

1.12.

Os servidores de hospedagem deverao ter 0os seguintes requisitos:
e Certificado de seguranca SSL (Security Socket Layer) para
criptografia dos dados que transitam no site
e CDN (Content Delivery Network) com cache e distribuicdo por
localidade para tornar a resposta do site mais rapida
e Protecdo organica/preventiva de ataques baseada no
monitoramento de ataques mundiais de outros sites
e Protecdo adicional de mitigacdo de ataques que pode ser acionada
guando houverem indicios de ataques em curso
Firewall de aplicacédo para a zona de DNS (Domain Name Server)
Monitoramento de performance e requisicoes
Zona DNS (Domain Name Server) do dominio com proxy
Largura de banda escalavel
Espaco em disco escalavel
Processamento escalavel
Firewall para acesso aos servidores
Acesso aos servicos de servidor através de VPN (Virtual Private
Network)
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1.13. Entregar a versao final do projeto, em ambiente de produgcédo em até 10
(dez) dias corridos a contar da contratacao.
1.14. Migracdo de dados, do antigo sistema de atendimento ao cidaddo, para
€sse Novo sistema que esta sendo contratado.

Ferramenta de gestdo de manifestagdes/atendimentos (area da prefeitura)

2.1. | Area de login, sem limites de usuarios.

2.2. | Recurso de recuperacao de senha.

2.3. | Recursos de acessibilidade com:
e Alto contraste

e Aumento de fonte

¢ Reducao de fonte

2.4. | Todas os moédulos do sistema que possuirem listagem de registros, deverao
permitir filtrar/pesquisar os registros através de mdultiplos campos (ex nome,
protocolo, nimero de documento, e-mail, etc,)

2.5. | Todas os moédulos do sistema que possuirem listagem de registros, deverao
permitir exportar os registros da lista para arquivo que possa ser exportado (CSV,
XLS, TXT, XML ou similar)

Essa funcionalidade nativa em todos os modulos visa permitir que 0s usuarios
extraiam os dados que quiserem da ferramenta, sem precisar de nenhum tipo de
conhecimento técnico e também sem precisar do prestador.

2.6. | Possuir log das acdes de usuarios, permitindo filtro de alteracdes por:
- Médulo;

- Submodulo;

- Data;

- Usuario.

- Namero de registro.

2.7. | As alteracBes de informacdes no sistema deverdo ter recurso de antes/depois,
para que em eventuais auditorias possa-se identificar como o registro estava antes
e como ficou apds determinado usuario alterar aguele registro.

2.8. | Possuir area de ajuda contendo manual de uso da plataforma completo

2.9. | Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais

2.10.| Toda vez que houver uma manuteng¢ao no sistema, atualizagdo ou qualquer ajuste
gue impacte no uso da plataforma, deve ser enviado um boletim informativo para
todos os usuarios. Esse boletim devera ficar armazenado no sistema a titulo de
histérico.

2.11.| Uso integrado de assinatura eletrbnica qualificada (assinatura digital ICP-Brasil)
nos parametros do Decreto n° 10.543/2020

2.12.| Dentro de cada manifestagéo, ter area interna destinada a troca de mensagens
internas sobre aquela demanda, sem que o cidadéo tenha acesso.

2.13.| Nao permitir exclusdo no sistema, apenas tornar ativo ou inativo para que as
informagBes ndo sumam e dessa forma possam ser auditadas de forma facil e
completa.

2.14.| Médulo de gerenciamento de usuarios com perfil master (todas as regras de
operacéo e gestao)

2.15.| Médulo de gerenciamento de usuarios com perfil operacional, permitindo que o
criador do usuério gerencie todas as regras de operacao e preferéncias para cada
usuario, individualmente.

2.16.| Permisséo de cadastro simplificado de prestadores de servigos (Usuarios externos
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da prefeitura) para que a prefeitura envie ordem de servico diretamente a eles pela
prépria plataforma.

2.17.| Possuir area de visualizacdo de manifestacdes através de calendario, onde o
usuario podera visualizar o calendario de qualquer més, clicando em um dia
especifico, vera todas as manifestacdes daquele dia.

2.18.| Permitir impresséo de manifestacdes de forma individual.

2.19.| Permitir impressdo de manifestacdes em lote, onde o usudrio escolhe as
manifestacdes e a plataforma imprime todas de uma s6 vez.

2.20.| Permitir impresséo de carta ao cidaddo — recurso de impressao de resposta final
para envio pelos correios.

2.21.| Tramitacbes com tratamento especial — tramitacdo andénima (Sem nenhum dado
pessoal informado pelo manifestante)

2.22.| Tramitacbes com tratamento especial — tramitacdo sigilosa (Onde os dados
pessoais do manifestante sdo preservados)

2.23.| Tramitacdes com tratamento especial — tramitacdo urgente

2.24.| Encaminhar manifestacéo para outro setor (setor todo)

2.25.| Encaminhar manifestacao para outros usuarios (escolher os usuarios)

2.26.| Possibilidade de efetuar encaminhamento de manifestacdo em lote (envio de
varias manifestacdes ao mesmo tempo para terceiros).

2.27.| Conforme LGPD, artigo 5°, sendo a prefeitura a controladora dos dados pessoais
de cidaddos que venham a registrar manifestacfes via sistema, a plataforma
devera permitir que os campos que venham a ser armazenados de cada
manifestante possam ser geridos pela prefeitura, que podera definir:

- Quais campos de cada manifestante deverdo ser solicitados via formulario de
cadastro;
- Dos campos solicitados, quais serdo obrigatorios e quais serdo opcionais no
cadastro.

2.28.| O formulario de cadastro de manifestantes sera do tipo hibrido, permitindo tanto
cadastro de pessoa fisica, quanto pessoa juridica.

2.29.| Ter campo especifico para o manifestante utilizar seu nome social em consonancia
com o Decreto Federal N° 8.727/2016

2.30.| O usuério da plataforma podera exportar uma manifestacdo com sua assinatura
eletrbnica qualificada (certificado digital) associada a essa exportacdo, de modo a
garantir valor legal para documentos exportados nos parametros do Decreto n°
10.543/2020.

2.31.| Andamento aberto (o publico interno e externo tem acesso)

2.32.| Andamento interno da prefeitura (somente os operadores da plataforma tem
acesso)

2.33.| Andamento em lote — as situagces em que diversas manifestacdes possuirdo o
mesmo andamento, permitir escolher todas as manifestacdes e digitar o texto do
andamento uma Unica vez e aplicar para todas as manifestagbes ao mesmo
tempo.

2.34.| Mesmo para manifestac¢des finalizadas, permitir que a resposta final seja corrigida.

2.35.| Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo de SIC de acordo
com alei 12.527/2011, com 0s seguintes recursos:
- Contador de prazo transcorrido da abertura;
- Contador de prazo para chegar no prazo final;
- Indicacao visual de “em dia”, “proximo do vencimento do prazo” ou “atrasado”;
- Permitir prorrogacéo de prazo nos moldes da lei.
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2.36.| Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo de Ouvidoria de
acordo com alei 13.460/2017, com 0s seguintes recursos:
- Contador de prazo transcorrido da abertura;
- Contador de prazo para chegar no prazo final;
- Indicagao visual de “em dia”, “préximo do vencimento do prazo” ou “atrasado”;
- Permitir prorrogacao de prazo nos moldes da lei.

2.37.| Permitir que manifestac¢des diversas, de zeladoria ou outro fluxo que n&o tenham
seus prazos definidos por legislacdo especifica, possuam:
- Local para definir prazo maximo de acordo com o tipo de manifestacao;
- Ter contador/controle de prazo manifestacdo por manifestacéo.

2.38.| Todos os tipos de manifestacdo (ouvidoria, SIC, zeladoria) poderdo ser
cadastradas de 2 formas:
- Pelo proprio cidaddo, em suas interfaces web ou aplicativos;
- Pela propria prefeitura, em suas interfaces web ou aplicativos.

2.39.| A criacao de manifestacdes devera gerar nimero de protocolo automatico

2.40.| A criagéo de manifestagdo devera permitir anexar arquivos diversos

2.41.| O cadastro de manifestacao devera ter recurso de geolocalizacéo integrado.

2.42.| A consulta da manifestacdo, dentro dos recursos de geolocalizacao devera ter
recurso StreetView nativo — que permite visualizar imagem e navegar na localidade
da manifestacao.

2.43.| Permitir visualizar o mapa municipal, com todas as demandas distribuidas sobre o
mapa, com opcao de filtros.

2.44.| Permitir segmentacdo do municipio através de zonas geograficas (norte, sul, leste,
nordeste, etc) ou através de zonas de interesse (industrial, rural, urbana, etc)

2.45.| Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na plataforma por meio de
relatérios gerenciais e de performance.

2.46.| Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na plataforma por meio de
graficos de pizza, linhas e colunas

2.47.| Possuir dashboard gerencial, com principais métricas da plataforma

2.48.| Possuir central de alertas do usuario, para receber avisos de prazo e demais avisos
de manifestacdes que estejam sob sua responsabilidade.

2.49.| Controle de estoque de materiais com:
- Central de lancamento de estoque;
- Permisséao de abrir controle de materiais consumidos em cada manifestacao.

2.50.| Cadastro e gestao dos canais de atendimento e telefones Uteis

2.51.| Cadastro e gestao dos setores da prefeitura

2.52.| Cadastro e gestao dos assuntos internos de cada setor da prefeitura

2.53.| Cadastro e gestao de unidades de atendimento (escolas, creches, unidades de
saude...) para que as manifestagfes relacionadas a determinada unidade sejam
agrupadas de forma sistémica.

2.54.| Quanto ao SIC, permitir gerenciamento de FAQ — perguntas frequentes

2.55.| Relatorio gerencial das manifestagfes enviadas para empresas terceirizadas
(usuarios externos que atenderdo ordens de servico).

2.56.| Possibilidade de enviar notificagbes para empresas terceirizadas.

2.57.| Pagina de validagcdo das assinaturas eletrébnicas em documentos oficiais
exportados pela plataforma.

2.58.| Possibilidade de envio de notificacdes para usuarios internos.
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2.59.| Todo usuéario podera cadastrar um e-mail para recebimento de notificacdes
disparadas pela plataforma.
2.60.| Todo usuario tera uma caixa de entrada na propria ferramenta para recebimento
de notificacdes disparadas na plataforma.
2.61.| Aplicativo Apple Nativo da area de gerenciamento de manifestagfes para uso dos
usuarios da prefeitura, com download gratuito.
2.62.| Aplicativo Android Nativo da area de gerenciamento de manifestacfes para uso
dos usuarios da prefeitura, com download gratuito.
2.63.| Acesso a plataforma de forma an6nima para efetuar denuncias sensiveis, onde o
cidaddo nao precisara cadastrar nenhum dado pessoal.
2.64.| Acesso a plataforma de forma identificada, com dados abertos
2.65.| Acesso a plataforma de forma identificada, com pedido de sigilo, onde os dados
do cidadao serdo preservados durante a tramitacdo de sua manifestacdo
2.66.| Permitir login pelos campos:
- E-mail + senha;
- CPF + senha;
- CNPJ + senha.
2.67.| Recursos de acessibilidade, como:
e Alto contraste
e Aumento de fonte
¢ Reducao de fonte
2.68.| Abertura de manifestacbes diferenciando os tipos possiveis para que tenham
campos diferentes e fluxos diferentes por conta de serem disciplinados por
legislacBes diferentes, tipos possiveis:
- Quvidoria;
- Pedido de informacao;
- Pedido de servico/zeladoria.
2.69.| Ao criar uma manifestacao, o cidadao podera navegar em um mapa da cidade e
escolher o local da manifestacdo. O formulario de cadastra devera ser preenchido
de forma automatica a partir do local selecionado no mapa.
2.70.| Ao criar uma manifestacdo, o cidadado podera ignorar o mapa e informar o
endereco através do formulario de cadastro. Nesses casos a geolocalizacao
também precisara ocorrer através da conversdo de endereco para coordenadas
geograficas no mapa.
2.71.| Conforme LGPD, possuir area para que o cidadao possa gerenciar seus dados
cadastrados na ferramenta.
2.72.| Possuir area tipo histérico, para que o cidadao possa visualizar todas as suas
manifestacOes abertas e seus respectivos andamentos.
2.73.| Os dados cadastrados na manifestacdo, uma vez enviados pelo cidaddo nao
poderdo mais ser alterados por ele.
2.74.| Em situacbes especiais, onde a prefeitura precise de uma informacdo ou
documento adicional para seguir com o atendimento, somente nesses casos que
a prefeitura requisitar, esses complementos ocorrerdo na interface do cidadao,
sem que ele precise recorrer a canais externos como e-mail ou outro meio. Assim
todas as interacbes e documentos trocados entre as partes ficardo internos na
manifestacdo correspondente.
2.75.| O cidadao tera area de enquetes para responder.
2.76.| Os cidaddos poderdo se candidatar a eventuais vagas abertas no conselho de
usuarios, conforme lei 13.460/2017
2.77.| Caso a candidatura do cidadédo seja aprovada para o conselho de usuarios, este
usuario tera acesso a area restrita do conselho.

Praca Coronel Justiniano, 164 - Centro
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG

31


http://www.prefeituradecambui.mg.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais

Administracao 2025/2028

PROCESSO N° 29/2025 PREGAO ELETRONICO N° 15/2025

2.78.

A interface do cidadao devera possuir dados abertos, mesmo sem login, para que
Orgaos de fiscalizacdo e controle e a populacdo como um todo tenham acesso a
gréficos e relatérios sobre os atendimentos geridos pela plataforma.

2.79.

Funcionar completamente nos navegadores desktop: Google Chrome, Mozilla
Firefox, Safari, Microsoft Edge e Opera. E nos havegadores nativos de dispositivos
moveis das plataformas iOS e Android.

2.80.

Area de divulgacao dos horarios de atendimento da ouvidoria e canais de
atendimento.

2.81.

Aplicativo Apple Nativo exclusivo para cidadaos e turistas, com download gratuito.

2.82.

Aplicativo Android Nativo exclusivo para cidadaos e turistas, com download
gratuito.

5.2. Itens referentes ao portal municipal

1. ltens gerais \

1.1

Atender integralmente as leis federais de acessibilidade, LGPD e acesso a
informacao.

1.2.

Devera estar em conformidade integral com eventuais outras legislagoes federais

que

delineado por essa municipalidade.

sejam obrigatdrias para ferramentas dessa natureza, dentro do escopo

1.3.

Migrar todo conteudo do portal antigo, mesmo que a contratante ndo tenha acesso
as credenciais do servidor anterior de hospedagem, em até 10 (dez) dias

1.4.

Entregar a versao final do portal em até 10 (dez) dias corridos, a partir da
contratacio.

1.5.

Funcionar integralmente na nuvem, sem a necessidade de instalagdo em redes
locais ou dispositivos pessoais de seus usuarios.

1.6.

Fornecer suporte remoto via telefone, e-mail e comunicador WhatsApp durante o
horario comercial e possuir ao menos um contato para emergéncias por 24 (vinte e
guatro) horas por dia.

1.7.

Deve possuir rotinas de atualizagédo remota a serem efetuadas em horarios de
contra turno ao horario de atendimento da contratante, de modo a garantir a
operagdo continua da ferramenta por parte dos usuérios. Os processos de
atualizacdes seréo de inteira responsabilidade da contratada, sem poder terceirizar
total ou parcialmente esses processos aos Usuarios; que deverao ter o servico
totalmente estabelecido no inicio de suas rotinas diarias.

1.8.

Disponibilidade dos servigos de hospedagem com SLA (Service Level Agreement)

acima de 99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento) seréa de responsabilidade
exclusiva da contratada, ndo podendo terceirizar responsabilidades técnicas dessa
natureza para a contratante.

1.9.

Instalacdo do certificado de seguranga HTTPS (Hipertext Transfer Protocol
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Security) para que todas as informacdes trafegadas no site e no sistema de
gerenciamento de conteudo possam ser realizadas de maneira segura.

1.10. As senhas, tokens e qualquer tipo de informacgfes sensiveis deverao ser
criptografadas no banco de dados para garantir o atendimento as legislacées
vigentes de seguranca e protecdo aos dados.

1.11. O projeto devera ter rotina diaria de backup do servidor de hospedagem, mantido
por pelo menos 30 (trinta) dias de histérico.

1.12. Funcionar completamente nos navegadores desktop: Google Chrome, Mozilla
Firefox, Safari, Microsoft Edge e Opera. E nos navegadores nativos de dispositivos
moveis das plataformas iOS e Android.

1.13. Os servidores de hospedagem deverdo ter os seguintes requisitos:

e Certificado de seguranca SSL (Security Socket Layer) para criptografia dos
dados que transitam no site

e CDN (Content Delivery Network) com cache e distribuig&do por localidade
para tornar a resposta do site mais rapida

e Protecdo organical/preventiva de ataques baseada no monitoramento de
ataques mundiais de outros sites

e Protecdo adicional de mitigacdo de ataques que pode ser acionada quando
houverem indicios de ataques em curso

e Firewall de aplicacdo para a zona de DNS (Domain Name Server)

¢ Monitoramento de performance e requisicdes

e Zona DNS (Domain Name Server) do dominio com proxy

e Largura de banda escalavel

e Espaco em disco escalavel

e Processamento escalavel

e Firewall para acesso aos servidores

e Acesso aos servicos de servidor através de VPN (Virtual Private Network)

1.14. O layout devera ser efetuado sob medida, através de prévias a serem
apresentadas e aprovadas com a contratante, ndo sendo permitido uso de
templates ou ferramentas customizaveis.

1.15. Layout com pelo menos os seguintes itens:

¢ Menu principal

e Brasao municipal

e Areade busca

e Links de acesso rapido com icones

¢ Noticias e destaques

e Areas para banners

e Sessdo turistica da home que contenha componentes visuais com potencial
turistico do municipio

e Rodapé
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e Responsividade (para que funcione em formato desktop como também em
formato mobile)

e |dentidade visual contendo cores, tipografia e elementos que atenuem a
caracteristica do municipio

1.16.

Conter menu principal com subcategorias.

1.17.

Conter menu lateral com icones ilustrativos.

1.18.

Uso de banners e pop-up gerenciados via sistema.

1.19.

Recursos de acessibilidade com:
Alto contraste

Aumento de fonte
Reducao de fonte
Navegacédo de contetudo
Leitura em libras

1.20.

URL Amigavel em todas as paginas.

1.21.

Otimizacao para mecanismos de pesquisa, com otimizacao de tags “.html” e
metadados.

1.22.

Integracéo com o sistema de gerenciamento de contetdo.

1.23.

Barra de busca geral do portal com tratamento de resultado, onde ao trazer o
resultado do termo pesquisado, faculte ao usuario filtrar o resultado através de
parametros como:

Ajustar o termo pesquisado

Data de publicacao

Pesquisar o termo em uma sesséo especifica
Paginacéo do conteldo trazido

Categorias

1.24.

Integracdo com as principais redes sociais.

1.25.

Possuir recurso de feed/RSS para distribuicdo do conteddo do site em tempo real,
para acesso de 6rgéos externos e portais externos de noticias que queiram
divulgar as informacdes oficiais da prefeitura.

1.26.

Tratamento para impressao de paginas internas, sem imprimir componentes de
layout, como por exemplo, menus de topo, menus laterais, topo e rodapé da
pagina.
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1.27. Pégina de noticias, com subcategorias.
1.28. Galeria de fotos.
1.29. Galeria de videos.
1.30. Pagina de licitagbes com:
— Andamento de cada licitagdo/histérico;
— Filtros de busca;
— Status atual;
— Arquivos disponiveis para Download;
— Recurso de cadastro de fornecedores interessados.
1.31. Pégina de contratos.
1.32. Pé&ginade leis.
1.33. Pé&gina de formularios de inscrigao.
1.34. Pagina de agenda de eventos.
1.35. Pagina de diario oficial.
1.36. Pagina de fornecedores, permitindo cadastro de novos fornecedores, informando

0s segmentos de fornecimento para posteriores consultas.

1.37.

Pagina de mapeamento da cultura.

1.38.

Pagina do terceiro setor com transparéncia exclusiva.

1.39.

Pagina do mapa de obras da cidade, com geolocalizacdo e andamento de obras.

1.40.

Pagina de telefones uteis.

1.41.

Possuir area de links de servi¢os para o cidaddo, com os links gerenciados pelo
sistema.

1.42.

Pagina de carta de servicos.

1.43.

Possuir hotsites das secretarias, com as informagdes gerenciadas via sistema.

1.44.

Area de login, sem limites de usuarios.
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1.45. Recurso de recuperacao de senha.
1.46. Recursos de acessibilidade com:
e Alto contraste
e Aumento de fonte
e Reducao de fonte
1.47. Todas os médulos do sistema que possuirem listagem de registros, deverao permitir
filtrar/pesquisar os registros através de multiplos campos.
1.48. Todas os médulos do sistema que possuirem listagem de registros, deverao permitir

exportar os registros da lista para arquivo que possa ser exportado (CSV, XLS, TXT,
XML ou similar)

Essa funcionalidade nativa em todos os mddulos visa permitir qgue 0s usuarios extraiam os
dados que quiserem da ferramenta, sem precisar de nenhum tipo de conhecimento técnico e
também sem precisar do prestador.

1.49. Possuir log das acdes de usuérios, permitindo filtro de alteracdes por

- Médulo;

- Submodulo;

- Data;

- Usuario.

- Namero de registro.

1.50. Possuir area de ajuda contendo manual de uso da plataforma completo

1.51. Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais

1.52. Uso integrado de assinatura eletrdnica qualificada (assinatura digital ICP-Brasil)
nos parametros do Decreto n°® 10.543/2020

1.53. As alteragtes de informagfes no sistema deverao ter recurso de antes/depois,
para que em eventuais auditorias possa-se identificar como o registro estava antes
e como ficou ap6s determinado usuario alterar aquele registro.

1.54. Toda vez que houver uma manuten¢ao no sistema ou outra informacéo relevante
gue precise ser avisada aos usuarios, deve ser enviado um boletim informativo
para todos. Esse boletim devera ficar armazenado no sistema a titulo de histdrico.

1.55. Possuir dashboard gerencial, com principais métricas da plataforma

1.56. Permitir gestdo de menus e submenus no sistema, inclusive com a possibilidade
de determinados menus aparecerem apenas em sessfes especificas do site.

1.57. Nao permitir exclus&o no sistema, apenas tornar ativo ou inativo de modo a:

e N&o sumirem as informacdes do sistema
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e Permitir auditorias nas informacdes cadastradas, alteradas e inativas

1.58. Possuir um modulo de agenda municipal com os recursos de:
e Categorizacdo para diferenciar eventos de agendas diferentes, tais como:
agenda do prefeito, da cultura e do esporte
e Lancamento dos eventos com campos de situacdo do evento, datas, titulo
e descricédo
e Possibilidade de inclusdo de imagem
1.59. Possuir repositério de arquivos com seguintes recursos:
e Organizacao por pastas
e Pesquisa de arquivo por data
e Pesquisa de arquivo por nome
e Criacdo de subpasta
e Arquivos podem ser inseridos nesse médulo sem estar associado a uma
postagem, podendo ser utilizado como banco de dados de conteudo
1.60. Possuir repositdrio de imagens com 0s seguintes recursos:
e Organizacao por pastas
e Pesquisa de imagem por data
e Pesquisa de imagem por nome
¢ Imagens podem ser inseridas nesse modulo sem estar associada a uma
postagem, podendo ser utilizada como banco de dados de imagens
1.61. Area de postagens de noticias com:
e Possibilidade de associar postagem a mdltiplas categorias
e Agendamento tipo de/até
¢ Incorporacéo de video
e Criacdo de album
e Corpo da postagem, botdes de estilos (hegrito, italico, alinhamento, tabelas,
etc)
e Pré-visualizacdo da noticia sem ter que deixa-la ativa no site
1.62. O conteldo cadastrado para o site devera possuir uma associacdo de QR-Code
nativa do sistema, de modo que cada contetdo cadastrado na ferramenta possa
exportar um QR-Code automatico onde a prefeitura podera utiliza-lo em acdes
externas, para que ao ler tal QR-Code, o cidadao seja remetido de forma
automatica para o contetdo correspondente do site.
1.63. Possuir um modulo de banners, controlando imagens em diversas posicdes do
portal e também banners do tipo pop-up, com pelo menos 0s seguintes campos:
¢ Agendamento de/até
e [magem
¢ Imagem para mobile
e Posicdo
e Link
1.64. Possuir um modulo de gerenciamento de contratos registrando as seguintes

informacgoes:
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e Empresa contratada
e Numero do contrato
e Numero da licitacéo
e Valor
e Validade inicial
e Validade final
Permitir informagdes complementares, como por exemplo:
e Conteudo
e Mediches
e Planilhas
e E demais arquivos anexos, como aditamento, oficios e etc.

1.65. Possuir um modulo de gerenciamento de graficos com a seguinte especificacao:
e Este modulo sera usado para armazenar dados que sejam mais adequados
para exibicdo em gréafico do tipo X e Y
e Paratanto, a prefeitura podera lancar os valores de X e Y no sistema, que
ird gerar o gréafico de forma automatica, podendo vincular a uma postagem
1.66. Possuir modulo de cadastro de PETSs para divulgacdo de cachorros e gatos
disponiveis para adocao, podendo os interessados (publico em geral) se
candidatarem a adocdo de cada PET divulgado. Campos minimos:
- Tipo de PET (céo, gato...);
- Raca;
- Porte (pequeno, médio ou grande);
- Nome;
- |dade;
- Sexo;
- Foto;
- Vacinacoes;
- Texto descritivo.
1.67. Possuir um modulo de gerenciamento de leis com a seguinte especificagdo:
e Filtro de busca
e Cadastramento de leis, sendo possivel incluir o ano, nUmero, descrigéo e
um editor para cadastrar o contetdo
e Exportacdo das leis em planilhas
1.68. Possuir um modulo de gerenciamento de licitagdes com a seguinte especificacao:

e Filtros de busca

¢ Pedido de cadastro do fornecedor para ter acesso a arquivos restritos

e Historico de andamentos

¢ Possibilidade de um fornecedor enviar proposta ao departamento de
licitaches

e Relatorios por tipo de licitacdo e ano
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1.69. Possuir um modulo de gerenciamento de fornecedores com a seguinte
especificagdo:

e Cadastramento de fornecedores via sistema

e Visualizagdo dos anexos enviados pelo fornecedor
e Disparar e-mail de recuperacao de senha

e Incluir anexos como resposta

1.70. Criacao livre de formularios de inscricbes, com pelo menos 0s seguintes recursos:

- Criagdo de campos com rétulos livres;

- Definicao de campos obrigatérios;

- Definicdo de mascaras de entrada para tipos padrdes, como CPF, CNPJ e CEP;
- Limitag&o de numero de inscritos;

- Listagem de inscritos;

- Exportagdo de inscritos para Excel.

1.71. O sistema administrativo e o site hdo poderdo ser concebido através de
plataformas pré-prontas de cddigo aberto, tais como “Wordpress” ou “Joomla”, pois
ferramentas dessa natureza possuem maior vulnerabilidade a ataques e
vulnerabilidades. Diante disto se faz necessario a comprovacao de trechos do
cbdigo fonte.

1.72. Possuir modulo de gerenciamento de cadastro do terceiro setor com a seguinte
especificacao:
e Administrar as parcerias com os fornecedores conforme os projetos
vinculados
¢ Inserir anexos e documentos que poderdo ser internos ou abertos ao
publico na area de transparéncia do terceiro setor
e Controle de liberacdo de recursos por contrato

1.73. Possuir modulo de gerenciamento de mapa da cultura com a seguinte
especificagéo:

e Cadastramento de ficha da cultura

e Gerar e disponibilizar a ficha para artistas, empresas e grupos de modo
online

e Incluir calendario de eventos culturais, atividades, espacos e patrimonio
cultural

e Visualizar os artistas cadastrados

e Enviar e-mail de recuperacéo de credencial para os artistas cadastrados

e Gerenciar categorias, subcategorias e tipos, tais como: agentes culturais,
grupos de danca e grupo musical

1.74. Possuir médulo de gerenciamento de obras com a seguinte especificagéo:
e Gerenciar as obras da cidade
e Visualizar a localizacdo através do mapa
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e Possibilidade de adicionar a empresa responsavel e o engenheiro
competente

e Aviso de inicio e término da obra

e Disponibilizacédo dos custos da obra, a fim de informar a populacdo no que
diz respeito a transparéncia do municipio

1.75. Possuir médulo de cadastro de transporte coletivo com a seguinte especificacao:
e Gerenciar as linhas de transporte coletivo
e Incluir horérios e disponibilizagdo da semana
e Adicionar itinerario informando o trajeto de partida e destino final da linha
para a populacéo
1.76. Possuir médulo de cadastro de telefones uteis
1.77. Possuir médulo de empreendimentos imobiliarios com a seguinte especificacao:
e Cadastrar o empreendimento
e Alterar o empreendimento
e Listar e pequisar o empreendimento
e Visualizacdo do empreendimento
e Pagina no site para disponibizilar ao municipe obter informacdes
1.78. Possuir modulo de historicos de chuvas da cidade com possibilidade de cadastrar
dia por dia a quantidade de milimetros acumulados e também a possibilidade de
importar os dados via planilha externa.
1.79. Possuir modulo de gerenciamento de enquetes (pesquisas rapidas) para serem
disponibilizadas para a populacéo, podendo vincular imagens.
1.80. Aplicativo Apple Nativo dessa area (sistema de gestdo do portal/CMS) com
download gratuito para os usuarios internos da prefeitura.
1.81. Aplicativo Android Nativo dessa area (sistema de gestao do portal/CMS) com
download gratuito para 0os usuarios internos da prefeitura.
1.82. Area com cadastro de curriculos do cidaddo com recursos de:
e Dados de identificagdo e login
e Formacao escolar
e Cursos complementares
e Experiéncias profissionais
e Idiomas
e Cargo pretendido
e Pretensédo salarial
e Se esta ou ndo empregado
e Se é portador de deficiéncia
1.83. Permitir que o candidato atualize os seus dados e a partir destes, possa exportar

ou imprimir seu curriculo.
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1.84. Permitir cadastro de empresas onde as mesmas poderéo cadastrar suas vagas
disponiveis, sendo que estas ndo poderdo aparecer diretamente na plataforma.

1.85. Permitir que os cidadaos se candidatem as vagas disponiveis.

1.86. As vagas deverdo ter as informacoes de:
e Enquadramento salarial
e Escolaridade
e Necessidade de CNH
e Tipo de contratacao: CLT, autbnomo ou estagio
e Se avaga podera ou nao ser ocupada por PCD
e Texto livre para descricdo dos requisitos da vaga e atribuicbes
complementares

1.87. A prefeitura devera ter recursos para moderar as vagas e as candidaturas.

1.88. A prefeitura podera cadastrar vagas proprias para administrar processos seletivos.

1.89. Area com gréficos e relatorios exibindo:
e Segmento das empresas cadastradas
e Perfil das vagas
e Perfil dos candidatos
e Tipos de vagas por regime (CLT, autbnomo e estagio)
e Candidatos que participaram dos processos e foram contratados

1.90. Geolocalizacao
Mapa municipal mostrando onde estdo os candidatos, empresas e vagas do
sistema.

1.91. Filtragem e exportacdo de registros em planilhas.

1.92. Layout de acordo com a identidade visual da prefeitura.

1.93. Criacdo do arquivo da edicdo com ou sem assinatura digital, & critério do usuario.

1.94. Possuir recursos de atribuicdo de permissdo de usuarios de modo a facultar
permitir que apenas usuarios especificos possam finalizar o DO e também com a
possibilidade de atribuir permisséo para que alguns usudrios apenas insiram atos
em categorias pré-definidas.

1.95. Cadastro parametrizado de ano, nimero, opgao de ser edi¢cdo extra e data de
publicacéo.

1.96. Defini¢cdo de categorias e subcategorias para organizacdo das publicagfes.

1.97. Definir permissdes de usuarios por categoria.

1.98. Facultar ao usuario que use a ferramenta de duas formas quanto a
disponibilizacdo de cada edi¢édo do diario oficial:
e Gerar a edicao dinamicamente pela ferramenta, com associa¢éo de atos
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cadastrados na ferramenta
e Importar a edicéo ja criada

1.99.

Uso integrado de assinatura eletrénica qualificada (assinatura digital ICP-Brasil)
nos parametros do Decreto n°® 10.543/2020

1.100.

Referente a interface que sera disponibilizada para o cidadédo, a mesma devera
permitir pesquisas por:

e Edicao

e Palavra-chave

e Data especifica

e Navegacdo através de calendario

1.101.

A ferramenta devera ter opcao de geracdo automatica de sumario no momento em
gue gerar a edi¢cao do diario oficial.

1.102.

A ferramenta devera ter opgao de criar novos atos ou importar de arquivos “.pdf”
gue ja tenham os atos, decretos ou leis existentes.

1.103.

A gestédo de atos devera constituir um recurso independente do DO, podendo ser
cadastrado por usuarios diferentes, em tempos diferentes, mesmo que nao exista
um DO definido para aquele ato.

Nessas situacdes, posteriormente um DO poderd agrupar os atos necessarios para
aquela publicacao.

5.3 ltens referentes a tramitacdo de protocolos, processos e comunicagcao

1. Itens minimos

1.1.

Login com recuperacédo de senha

1.2.

Login com seguranca automatica contra robds — sem precisar lancar desafios
reCAPTCHA ao usuério — deve fornecer como uma espécie de reCAPTCHA
automatico para ndo atrapalhar a experiéncia do usuario

1.3.

Tela de boas-vindas com dashboard contendo gréaficos e relatérios com as
seguintes informacdes

- Processos com prazos préximos ao vencimento;

- Agrupamento estatistico de processos de acordo com seus status;
- Agrupamento estatistico de processos de acordo com seus tipos;
- Central de mensagens e alertas do usuario

1.4.

Recursos de acessibilidade:

- Alto contraste;
- Fonte +;
- Fonte —.

1.5.

Area de ajuda com manual

1.6.

Central de atualizacbes do sistema
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1.7.

Central de suporte

1.8. Cadastro de usuarios do tipo administrador master

1.9. Cadastro de usuarios do tipo operador, com configuracdes de permissdes
individualizadas

1.10. Permitir associacdo de certificado digital A1 ao usuario cadastrado

1.11. Alerta parametrizavel se o usudrio esté de férias

1.12. Alerta parametrizavel se o usuario esté de atestado médico

1.13. Modulo de auditoria de a¢des de usuarios, onde seja possivel:

- Pesquisar as ac¢des por médulo
- Por submddulo;

- Por usuério;

- Por cadigo do registro;

- Exportar informagdes.

1.14. Todas os registros/logs de alteracdes deverdo guardar a informagédo de como os
campos do registro estavam e como 0os campos ficaram depois da alteracéo.
Recurso Antes/Depois.

1.15. Assinaturas digitais
- Permitir que mdltiplos usuérios assinem eletronicamente o documento,
mostrando o registro e validacdo de todas as assinaturas

1.16. Assinaturas digitais
— Permitir validac&o externa dos documentos assinados pela plataforma por QR-
Code e também por URL + Codigo

1.17. Papel timbrado padrao, para que os modelos de documentos possam receber uma
padronizacéo de cabecalho e rodapé (timbrado oficial)

1.18. Repositério de modelo de processos contendo:

- Tipo de processo;

- Nome do modelo;

- Plugin HTML para edicdo do modelo com recursos como alinhamento, tipo de
fonte, negrito, italico, tabelas, numeracao, entre outros

- Etapas do processo

1.19. Possibilidade de associar 0s usuarios ao plano de cargos em até 5 niveis.

1.20. Processos > Listagem
- Filtrar por pelo menos 10 campos diferentes de busca.

1.21. Processos > Listagem
- Exportacéo de registros

1.22. Processos > Listagem
- Alerta de urgéncias

1.23. Processos > Listagem

- Indicativo visual de prazo com contador (quantos dias faltam para o prazo final)
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1.24.

Processos > Listagem
- Indicativo visual de prazo com cores (vermelho para proximo de vencer ou
vencido e demais cores de acordo com a l6gica do sistema)

1.25. Processos > Listagem
- Indicativo visual de andamento, indicando o percentual de concluséo das tarefas
associadas a um processo.
1.26. Processos > Recursos
- Anexos
1.27. Processos > Recursos
- Versionamento do processo, mantendo as versdes
1.28. Processos > Recursos
— Usuarios associados ao processo que possuem pendéncias a resolver e
usuarios associados ao processo que ja concluiram suas acoes.
1.29. Processos > Recursos
— Quem visualizou o processo
1.30. Processos > Recursos
— Quem assinou o0 processo
1.31. Processos > Recursos
— Histérico de acdes do processo
1.32. Processos > Recursos
— Permitir cancelamento de processo
1.33. Processos > Recursos
— Convidar outros usuarios para o processo, atribuindo-lhes acbes
1.34. Processos > Recursos
— Permitir enviar o processo para usuarios externos da plataforma
1.35. Documentos oficiais > Listagem
- Filtrar por pelo menos 10 campos diferentes de busca.
1.36. Documentos oficiais > Listagem
- Permitir exportagéo de registros
1.37. Documentos oficiais > Listagem
- Indicativo de documentos urgentes
1.38. Documentos oficiais > recursos
- Armazenar histérico de versdes alteradas do documento
1.39. Documentos oficiais > recursos
- Criar um documento baseado no banco de modelos
1.40. Documentos oficiais > recursos
- Criar um documento novo, sem usar modelos
1.41. Documentos oficiais > recursos
- Enviar documento para usudrios externos da plataforma
1.42. Documentos oficiais > recursos

Praca Coronel Justiniano, 164 - Centro
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG

44


http://www.prefeituradecambui.mg.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais

Administracdo 2025/2028

PROCESSO N° 29/2025 PREGAO ELETRONICO N° 15/2025

- Assinar documentos

5.4 ltens referentes ao servigo de e-mail:

1. Itens gerais

1.1. 200 (duzentas) contas de 20 (vinte) gigabytes cada

1.2. Area administrativa com

- Alerta de espaco em disco de cada usuario;
- Criagéo, alteragéo e exclusdo de contas;

- Ativacao/Inativacéo de usuario;

- Ativacdo/Inativacdo de SMTP seguro;

- Exportacéo;

- Filtros de busca.

1.3. Migracdo completa das mensagens por conta exclusiva do prestador que
devera estar totalmente finalizada no prazo maximo da implantacéo

1.4. Listas de contatos pessoais e lista de contatos compartilhados

1.5. Calendario pessoal e também calendario colaborativo com 0s recursos:
- Tipo evento;

- Tipo tarefa;

- Viséo diaria;

- Viséo semanal,

- Visédo mensal;

- Navegacéo dinamica;

- Impressao.

1.6. Pesquisa avancada com combinacdo a critério do usuario (cruzando
gqualquer campo ou todos 0s campos):

- Remetente;

- Destinatario;

- Que contenha parte do texto;

- Que nao contenha parte do texto;

- Assunto;

- Corpo;

- Por periodo (Gltima semana, Gltimo més, dltimo semestre, antes de, depois
de, entre datas);

- Campo copia cortesia;

- Tamanho (Mb);

- Com anexos;
- Em todas as pastas ou em pasta especifica;
1.7. Permitir Certificado MIME
1.8. Encriptografia SSL e TLS
1.9. Regras de filtragem de mensagens a critério do gestor
1.10. Regras de filtragem de mensagem a critério do usuario
1.11. Alerta de férias/compromissos
1.12. Encaminhamentos automaticos
1.13. Etiquetagem por categoria e cor
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1.14. Ordenacdo crescente e decrescente para: assunto, remetente, destinatario
e data

1.15. Configuracao de resposta automatica

1.16. Ordenacédo de mensagens em pastas e subpastas

1.17. Repositério de modelos de mensagens pré-gravadas

1.18. Acesso online através dos principais navegadores padroes de mercado

1.19. Acesso através dos principais clientes de e-mail de mercado

1.20. Devera funcionar adequadamente em smartphones

1.21. AntiSpam devera ter recurso de aprendizagem automatica, dispensando a
necessidade de intervencdo manual

1.22. Protecdo que garanta que o servigo de e-mail ndo permaneca em RBLs ou
DNSBLs (Blacklists)

6 — PROVA DE CONCEITO

Conforme legislacdo e normativas vigentes, a prova de conceito ndo constitui item de habilitacdo, se
aplicando como pré-requisito para homologacao (artigo 17, 8§ 3°), onde o vencedor provisério do processo
precisara provar que atende os requisitos minimos deste TR.

A Prova de Conceito sera efetuada através de convocacdo ao vencedor provisério deste processo em data
e horério a ser definido exclusivamente por esta municipalidade para apresentacdo presencial na sede da
contratante, em até 03 (trés) dias corridos apds o licitante ser declarado vencedor provisério.

A empresa vencedora provisoria devera disponibilizar um representante, com equipamento préprio para
demonstracdo do sistema e comprovacao que atende 0s requisitos deste TR e a contratante disponibilizara
uma sala com acesso a Internet.

Para efeito de prova de conceito sera necessario apresentar os itens através de sistema ou site online
comprovadamente desenvolvido e mantido pela Contratada.

IMPORTANTE: Apresentacfes de recursos que estejam na interface do cliente, como no caso de
portais municipais, deverdo ter assinatura da licitante. J& nos casos de servigco de e-mail, CMS,
processos e demais sistemas, esses deverdo estar em consonancia com os registros INPI conforme
item 4 desse TR, demonstrando ser programa de computador de propriedade intelectual da licitante,
sob pena de desclassificagao.

A prova de conceito devera ser conduzida da seguinte forma:

¢ A licitante apresentara item por item, na ordem estabelecida nas tabelas a seguir;

e A critério da equipe da contratante, os itens apresentados poderdo ser testados, simulando
situacdes reais de gravacao, alteracdo, visualizagdo e etc. ou ainda solicitado esclarecimentos
complementares para que possam formar opinido inequivoca se aquele item foi atendido na integra
ou hao;

e Para cada item, no campo ao lado da lista, serd marcado Sim ou N&o para atendido;
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e Sera aprovada a empresa que conseguir atender o minimo de 95% (noventa e cinco por cento)
das funcionalidades da tabela;
e Caso a empresa tenha ficado na média entre 95,01% e 99,99% ainda estara aprovada, mas ficara
advertida que os itens faltantes deverao ser produzidos e entregues até a implantacao;
e Caso a empresa nao tenha atingido o minimo exigido (nos casos de 94,99% ou inferior), estara
desclassificada e a préxima colocada sera convocada.

IMPORTANTE: Na ocasido da entrega final a empresa devera entregar o projeto contendo
TODOS os itens que constam na tabela 5

Conforme capitulo 1l, Artigo 5° da lei 14.133/21, diante dos principios de eficiéncia, celeridade e
economicidade, a critério exclusivo da contratante, a prova de conceito podera ser dispensada nas situacées
em que a contratante ja conhecer, de forma comprovada, a plataforma da empresa avaliada nessa fase.

ITENS DA PROVA DE CONCEITO:

TABELA A

Ferramenta de gestdo de manifestacdes/atendimentos (area da prefeitura)

ITEM APROVADO?
(Sim/Nao)

Recursos de acessibilidade com:
e Alto contraste
e Aumento de fonte
¢ Reducao de fonte

2. Todas os mbdulos do sistema que possuirem listagem de
registros, deverdo permitir exportar os registros da lista para
arquivo que possa ser exportado (CSV, XLS, TXT, XML ou similar)
Essa funcionalidade nativa em todos os modulos visa permitir que
0s usuarios extraiam os dados que quiserem da ferramenta, sem
precisar de nenhum tipo de conhecimento técnico e também sem
precisar do prestador.

3. As alteragbes de informacdes no sistema deverdo ter recurso de
antes/depois, para que em eventuais auditorias possa-se
identificar como o registro estava antes e como ficou apés
determinado usuario alterar aquele registro.

4, Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais

5. Toda vez que houver uma manutencg&o no sistema, atualiza¢éo ou
gualquer ajuste que impacte no uso da plataforma, deve ser
enviado um boletim informativo para todos os usuarios. Esse
boletim devera ficar armazenado no sistema a titulo de histérico.

6. Uso integrado de assinatura eletrbnica qualificada (assinatura
digital ICP-Brasil) nos pardmetros do Decreto n° 10.543/2020
7. N&o permitir exclusdo no sistema, apenas tornar ativo ou inativo

para que as informagdes ndo sumam e dessa forma possam ser
auditadas de forma facil e completa.

8. Modulo de gerenciamento de usuérios com perfil operacional,
permitindo que o criador do usudrio gerencie todas as regras de
operacéo e preferéncias para cada usuario, individualmente.
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9. Permissdo de cadastro simplificado de prestadores de servigos
(usuérios externos da prefeitura) para que a prefeitura envie ordem
de servico diretamente a eles pela propria plataforma.

10. | Possuir area de visualizacdao de manifestacdes através de
calendario, onde o usuéario podera visualizar o calendario de
qualquer més, clicando em um dia especifico, vera todas as
manifestacdes daquele dia.

11. | Permitir impressdo de manifestacdes em lote, onde o usuério
escolhe as manifestacdes e a plataforma imprime todas de uma
s6 vez.

12. | Permitir impressao de carta ao cidad&o — recurso de impresséo de
resposta final para envio pelos correios.

13. | TramitagBes com tratamento especial — tramitagcdo anénima (Sem
nenhum dado pessoal informado pelo manifestante)

14. | TramitacBes com tratamento especial — tramitacdo sigilosa (Onde
0s dados pessoais do manifestante sdo preservados)

15. | TramitagBes com tratamento especial — tramitacdo urgente

16. | Encaminhar manifestacdo para outro setor (setor todo)

17. | Encaminhar manifestacdo para outros usuarios (escolher os
usuarios)

18. | Possibilidade de efetuar encaminhamento de manifestacdo em
lote (envio de varias manifestacbes ao mesmo tempo para
terceiros).

19. | Conforme LGPD, artigo 5°, sendo a prefeitura a controladora dos
dados pessoais de cidaddos que venham a registrar
manifestacdes via sistema, a plataforma devera permitir que os
campos que venham a ser armazenados de cada manifestante
possam ser geridos pela prefeitura, que podera definir:

- Quais campos de cada manifestante deverao ser solicitados via
formuléario de cadastro;

- Dos campos solicitados, quais serdo obrigatérios e quais serao
opcionais no cadastro.

20. | O formulario de cadastro de manifestantes sera do tipo hibrido,
permitindo tanto cadastro de pessoa fisica, quanto pessoa juridica.

21. | Ter campo especifico para o manifestante utilizar seu nome social
em consonancia com o Decreto Federal N° 8.727/2016

22. | O usuario da plataforma podera exportar uma manifestacdo com
sua assinatura eletrénica qualificada (certificado digital) associada
a essa exportagdo, de modo a garantir valor legal para
documentos exportados nos parametros do Decreto n°
10.543/2020.

23. | Andamento aberto (o publico interno e externo tem acesso)

24. | Andamento interno da prefeitura (somente os operadores da
plataforma tem acesso)

25. | Andamento em lote — as situagfes em que diversas manifestacdes
possuirdo 0 mesmo andamento, permitir escolher todas as
manifestacdes e digitar o texto do andamento uma Unica vez e
aplicar para todas as manifestacfes ao mesmo tempo.

26. | Mesmo para manifestagdes finalizadas, permitir que a resposta
final seja corrigida.

27. | Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo
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de SIC de acordo com a lei 12.527/2011, com os seguintes
recursos:

- Contador de prazo transcorrido da abertura;

- Contador de prazo para chegar no prazo final;

- Indicacéo visual de “em dia”, “proximo do vencimento do prazo”
ou “atrasado”;

- Permitir prorrogacao de prazo nos moldes da lei.

28. | Quanto aos prazos finais, ter tratamento parametrizado de prazo
de Ouvidoria de acordo com a lei 13.460/2017, com 0s seguintes
recursos:

- Contador de prazo transcorrido da abertura;

- Contador de prazo para chegar no prazo final;

- Indicacéo visual de “em dia”, “proximo do vencimento do prazo”
ou “atrasado’;

- Permitir prorrogacao de prazo nos moldes da lei.

29. | Permitir que manifestacdes diversas, de zeladoria ou outro fluxo
gue ndo tenham seus prazos definidos por legislacéo especifica,
possuam:

- Local para definir prazo maximo de acordo com o tipo de
manifestacao;

- Ter contador/controle de prazo manifestacdo por manifestacéo.

30. | Todos os tipos de manifestacdo (ouvidoria, SIC, zeladoria)
poderdo ser cadastradas de 2 formas:

- Pelo proprio cidadéo, em suas interfaces web ou aplicativos;

- Pela propria prefeitura, em suas interfaces web ou aplicativos.

31. | A criacdo de manifestacdo devera permitir anexar arquivos
diversos

32. | A consulta da manifestacdo, dentro dos recursos de
geolocalizacao devera ter recurso StreetView nativo — que permite
visualizar imagem e navegar na localidade da manifestacao.

33. | Permitir visualizar o mapa municipal, com todas as demandas
distribuidas sobre o mapa, com opcao de filtros.

34. | Permitir segmentacdo do municipio através de zonas geogréficas
(norte, sul, leste, nordeste, etc) ou através de zonas de interesse
(industrial, rural, urbana, etc)

35. | Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na
plataforma por meio de relatérios gerenciais e de performance.

36. | Apresentar estatisticas quanto aos dados registrados na
plataforma por meio de graficos de pizza, linhas e colunas

37. | Possuir central de alertas do usuario, para receber avisos de prazo
e demais avisos de manifestacdes que estejam sob sua
responsabilidade.

38. | Controle de estoque de materiais com:

- Central de langamento de estoque;

- Permissao de abrir controle de materiais consumidos em cada
manifestacao.

39. | Cadastro e gestao dos canais de atendimento e telefones Uteis

40. | Cadastro e gestdo dos assuntos internos de cada setor da
prefeitura

41. | Cadastro e gestdo de unidades de atendimento (escolas, creches,
unidades de saude...) para que as manifestagfes relacionadas a
determinada unidade sejam agrupadas de forma sistémica.
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42. | Quanto ao SIC, permitir gerenciamento de FAQ — perguntas
frequentes

43. | Relatério gerencial das manifestacdes enviadas para empresas
terceirizadas (usuarios externos que atenderéo ordens de servico).

44. | Pagina de validacao das assinaturas eletrdnicas em documentos
oficiais exportados pela plataforma

45. | Todo usuario terd uma caixa de entrada na prépria ferramenta
para recebimento de notificacbes disparadas na plataforma.

46. | Aplicativo Apple Nativo da é&rea de gerenciamento de
manifestacdes para uso dos usuarios da prefeitura, com download
gratuito.

47. | Aplicativo Android Nativo da é&rea de gerenciamento de
manifestacdes para uso dos usuarios da prefeitura, com download
gratuito

TABELA B

Area de criacdo, acompanhamento e gerenciamento de manifestacdes para o

publico externo (cidadao e turista)

ITEM APROVADO?

(Sim/Nao)
Acesso a plataforma de forma andnima para efetuar denuncias
sensiveis, onde o cidadao nao precisara cadastrar nenhum dado
pessoal.

49. | Acesso a plataforma de forma identificada, com pedido de sigilo,
onde os dados do cidadéao serdo preservados durante a tramitacao
de sua manifestacdo

50. | Permitir login pelos campos:

- E-mail + senha;
- CPF + senha;
- CNPJ + senha.
51. | Recursos de acessibilidade, como:
e Alto contraste
¢ Aumento de fonte
e Reducao de fonte

52. | Abertura de manifestacdes diferenciando os tipos possiveis para
que tenham campos diferentes e fluxos diferentes por conta de
serem disciplinados por legislacfes diferentes, tipos possiveis:

- Quvidoria;
- Pedido de informacao;
- Pedido de servico/zeladoria.

53. | Ao criar uma manifestacdo, o cidaddo podera navegar em um
mapa da cidade e escolher o local da manifestacdo. O formulario
de cadastra devera ser preenchido de forma automatica a partir do
local selecionado no mapa.

54. | Em situacdes especiais, onde a prefeitura precise de uma
informacdo ou documento adicional para seguir com o
atendimento, somente nesses casos que a prefeitura requisitar,
esses complementos ocorrerdo na interface do cidaddo, sem que
ele precise recorrer a canais externos como e-mail ou outro meio.
Assim todas as interactes e documentos trocados entre as partes
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ficardo internos na manifestacao correspondente.

55. | O cidadao tera area de enquetes para responder

56. | Os cidaddos poderdo se candidatar a eventuais vagas abertas no
conselho de usuarios, conforme lei 13.460/2017

57. | Caso a candidatura do cidadao seja aprovada para o conselho de
USuarios, este usudrio terd acesso a area restrita do conselho.

58. | Aplicativo Apple Nativo exclusivo para cidadaos e turistas, com
download gratuito.

59. | Aplicativo Android Nativo exclusivo para cidadaos e turistas, com
download gratuito.

TABELA C

Portal municipal (area publica)

ITEM APROVADO?
(Sim/N&o)

60. | Uso de banners e pop-up gerenciados via sistema.

61. Barra de busca geral do portal com tratamento de resultado,
onde ao trazer o resultado do termo pesquisado, faculte ao
usuario filtrar o resultado através de parametros como:

Ajustar o termo pesquisado
Data de publicacao
Pesquisar o termo em uma sesséo especifica
Paginacao do conteudo trazido
Categorias

62. Possuir recurso de feed/RSS para distribuicdo do contetdo do
site em tempo real, para acesso de 6rgaos externos e portais
externos de noticias que queiram divulgar as informacodes
oficiais da prefeitura.

63. Galeria de videos

64. Péagina de licitagbes com:

— Andamento de cada licitag&o/historico;

— Filtros de busca;

— Status atual;

— Arquivos disponiveis para Download;

— Recurso de cadastro de fornecedores interessados.

65. Pagina de formulérios de inscrigdo.

66. Pagina de agenda de eventos

67. P&gina de diério oficial

68. P&gina do terceiro setor com transparéncia exclusiva.
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69. Pagina do mapa de obras da cidade, com geolocalizagéo e
andamento de obras.

70. Pagina de carta de servigos gerida pela plataforma

TABELA D

Portal municipal (area restrita da prefeitura)

ITEM APROVADO?
(Sim/N&o)

71. | Recursos de acessibilidade com:
Alto contraste

Aumento de fonte

Reducao de fonte

72. | Todas os moédulos do sistema que possuirem listagem de
registros, deverdo permitir filtrar/pesquisar os registros através de
multiplos campos.

73. | Possuir area de ajuda contendo videos tutoriais.

74. | Uso integrado de assinatura eletrbnica qualificada (assinatura
digital ICP-Brasil) nos parametros do Decreto n°® 10.543/2020
75. | As alteracbes de informacdes no sistema deverao ter recurso de
antes/depois, para que em eventuais auditorias possa-se
identificar como o registro estava antes e como ficou ap6és
determinado usuario alterar aguele registro.
76. | Possuir modulo de cadastro de PETs para divulgacéo de
cachorros e gatos disponiveis para ado¢ao, podendo os
interessados (publico em geral) se candidatarem a adocédo de
cada PET divulgado. Campos minimos:

- Tipo de PET (céo, gato...);

- Raca;

- Porte (pequeno, médio ou grande);

- Nome;

- |dade;

- Sexo;

- Foto;

- Vacinacdes;

- Texto descritivo.
77. Permitir gestdo de menus e submenus no sistema, inclusive com
a possibilidade de determinados menus aparecerem apenas em
sessbes especificas do site.
78. | Nao permitir exclusdo no sistema, apenas tornar ativo ou inativo
de modo a: Ndo sumirem as informacfes do sistema; Permitir
auditorias nas informacfes cadastradas, alteradas e inativas.
79. | Possuir um médulo de agenda municipal com os recursos de:
Categorizacdo para diferenciar eventos de agendas diferentes,
tais como: agenda do prefeito, da cultura e do esporte.
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Lancamento dos eventos com campos de situacdo do evento,
datas, titulo e descricao. Possibilidade de inclusdo de imagem

80. | Possuir repositorio de arquivos com seguintes recursos:
Organizacédo por pastas

Pesquisa de arquivo por data

Pesquisa de arguivo por nome

Criacao de subpasta

Arquivos podem ser inseridos nesse médulo sem estar associado
a uma postagem, podendo ser utilizado como banco de dados de
conteudo

81. | Area de postagens de noticias com;

- Possibilidade de associar postagem a multiplas categorias

- Agendamento tipo de/até

- Incorporacéao de video

- Criacao de album

- Corpo da postagem, botbes de estilos (negrito, italico,
alinhamento, tabelas, etc)

- Pré-visualizacdo da noticia sem ter que deixa-la ativa no site.

82. | Possuir um modulo de banners, controlando imagens em diversas
posicBes do portal e também banners do tipo pop-up, com pelo
menos 0S seguintes campos:

- Agendamento de/até

- Imagem

- Imagem para mobile

- Posicao

- Link

83. | Possuir um moédulo de gerenciamento de contratos registrando
as seguintes informacdes:

Empresa contratada

Numero do contrato

Numero da licitacédo

Valor

Validade inicial

Validade final

Permitir informacdes complementares, como por exemplo:
Conteudo

Medicbes

Planilhas

E demais arquivos anexos, como aditamento, oficios e etc.

84. | Possuir um médulo de gerenciamento de graficos com a seguinte
especificagao:

Este médulo serd usado para armazenar dados que sejam mais
adequados para exibicdo em grafico do tipo X e Y

Para tanto, a prefeitura podera lancar os valores de X e Y no
sistema, que ira gerar o grafico de forma automatica, podendo
vincular & uma postagem

85. | Possuir um médulo de gerenciamento de licitacdes com a
seguinte especificagdo:

Filtros de busca

Pedido de cadastro do fornecedor para ter acesso a arquivos
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restritos
Histérico de andamentos
Possibilidade de um fornecedor enviar proposta ao departamento
de licitacdes
Relatérios por tipo de licitacdo e ano

86. Criacdo livre de formularios de inscricdes, com pelo menos os

seguintes recursos:

- Criagdo de campos com rétulos livres;

- Definicao de campos obrigatérios;

- Definicdo de mascaras de entrada para tipos padrdes, como
CPF, CNPJ e CEP;

- Limitag&o de numero de inscritos;

- Listagem de inscritos;

- Exportagéo de inscritos para Excel.

87. | possuir médulo de gerenciamento de cadastro do terceiro setor
com a seguinte especificacéo:

Administrar as parcerias com os fornecedores conforme os
projetos vinculados

Inserir anexos e documentos que poderdo ser internos ou
abertos ao publico na area de transparéncia do terceiro setor
Controle de liberacéo de recursos por contrato

88. | possuir mdulo de gerenciamento de obras com a seguinte

especificagdo:

Gerenciar as obras da cidade

Visualizar a localizacéo através do mapa

Possibilidade de adicionar a empresa responsavel e o
engenheiro competente

Aviso de inicio e término da obra

Disponibilizacéo dos custos da obra, a fim de informar a
populacdo no que diz respeito a transparéncia do municipio

89. | possuir médulo de histéricos de chuvas da cidade com
possibilidade de cadastrar dia por dia a quantidade de milimetros
acumulados e também a possibilidade de importar os dados via
planilha externa.

90. | possuir médulo de gerenciamento de enquetes (pesquisas
rapidas) para serem disponibilizadas para a populacdo, podendo
vincular imagem

91. | Aplicativo Apple Nativo dessa area (sistema de gestdo do
portal/CMS) com download gratuito para 0s usuarios internos da
prefeitura.

92. | Aplicativo Android Nativo dessa area (sistema de gestdo do
portal/CMS) com download gratuito para 0s usuérios internos da
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prefeitura.

TABELA E
PAT / VAGAS DE EMPREGO

ITEM APROVADO?
(Sim/N&o)

93. | Area com senha para o cidad&o gerenciar seu curriculo com os
recursos:

- Dados de identificagéo e login

- Formacéo escolar

- Cursos complementares

- Experiéncias profissionais

- Idiomas

- Cargo pretendido

- Pretenséo salarial

- Se esta ou nao empregado

- Se é portador de deficiéncia (se sim, qual)

94. | Geolocalizagdo

Mapa georreferenciado do municipio mostrando onde estao os
candidatos disponiveis e as vagas disponiveis

95. | Permitir cadastro de empresas onde as mesmas poderao
cadastrar suas vagas disponiveis, sendo que estas nédo poderao
aparecer diretamente na plataforma

96. | Permitir que os cidaddos se candidatem as vagas disponiveis.

97. | As vagas deverao ter as informacées de:

Enguadramento salarial

Escolaridade

Necessidade de CNH

Tipo de contratacdo: CLT, autbnomo ou estagio

Se a vaga podera ou ndo ser ocupada por PCD

Texto livre para descri¢cdo dos requisitos da vaga e atribuicdes
complementares

98. | A prefeitura devera ter recursos para moderar as vagas e as
candidaturas.

99. | Area com gréficos e relatorios exibindo:

- Segmento das empresas cadastradas

- Perfil das vagas

- Perfil dos candidatos

- Tipos de vagas por regime (CLT, autbnomo e estagio)

- Candidatos que participaram dos processos e foram
contratados

TABELA F

DIARIO OFICIAL
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ITEM APROVADO?
(Sim/N&o)

Criagdo do arquivo da edigdo com ou sem assinatura digital, a
critério do usuario.

101. | Possuir recursos de atribuicdo de permisséo de usuarios de
modo a facultar permitir que apenas usuarios especificos possam
finalizar o DO e também com a possibilidade de atribuir
permissao para que alguns usudrios apenas insiram atos em
categorias pré-definidas

102. | Cadastro parametrizado de ano, nimero, opc¢édo de ser edicdo
extra e data de publicacéo.

103. | Definicdo de categorias e subcategorias para organizagdo das
publicacbes

104. | Uso integrado de assinatura eletronica qualificada (assinatura
digital ICP-Brasil) nos parametros do Decreto n° 10.543/2020
105. | A ferramenta devera ter opgdo de geracédo automatica de
sumario no momento em que gerar a edicao do diario oficial.
106. | A ferramenta devera ter opc¢éo de criar novos atos ou importar de
arquivos (exemplo pdf) que ja tenham os atos, decretos ou leis
existentes.

107. | A gestdo de atos devera constituir um recurso independente do
DO, podendo ser cadastrado por usuarios diferentes, em tempos
diferentes, mesmo que nao exista um DO definido para aquele
ato.

Nessas situacdes, posteriormente um DO podera agrupar os atos
necessarios para aguela publicacao.

TABELA G
E-Mail

APROVADO?
(Sim/Nao)

108. | Area administrativa com:

- Alerta de espaco em disco de cada usuario;
- Criacao, alteracéo e exclusdo de contas;

- Ativagéo/Inativagédo de usuario;

- Ativagéo/Inativagdo de SMTP seguro;

- Exportacéo;

- Filtros de busca.

TABELA H

Protocolo, processo e comunicagéo oficial
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(Sim/Nao)
109. | Assinatura digital:
Permitir associacao de certificado digital A1 ao usuério
cadastrado

110. | Assinatura digital:

Permitir que multiplos usuéarios assinem eletronicamente o
documento, mostrando o registro e validacdo de todas as
assinaturas

111. | Assinatura digital:

Permitir validacdo externa dos documentos assinados pela
plataforma por QR-Code e também por URL + Cddigo

112. | Repositério de modelo de processos contendo:

- Tipo de processo;

- Nome do modelo;

- Plugin HTML para edi¢do do modelo com recursos como
alinhamento, tipo de fonte, negrito, italico, tabelas, numeracéo,
entre outros

- Etapas do processo
113. | Alerta parametrizavel se o usuério esta de férias

114. | Alerta parametrizavel se o usuério esta de atestado médico

115. | Papel timbrado padréo, para que os modelos de documentos
possam receber uma padronizacao de cabecalho e rodapé
(timbrado oficial)

116. | Repositério de modelo de processos contendo:

- Tipo de processo;

- Nome do modelo;

- Plugin HTML para edicdo do modelo com recursos como
alinhamento, tipo de fonte, negrito, italico, tabelas, numeracéo,
entre outros

- Etapas do processo

117. | Possibilidade de associar os usuarios ao plano de cargos em até
5 niveis.

118. | Processos > Listagem

- Filtrar por pelo menos 10 campos diferentes de busca.
119. | Processos > Listagem

- Alerta de urgéncias

120. | Processos > Listagem

- Indicativo visual de prazo com contador (quantos dias faltam
para o prazo final)

121. | Processos > Listagem

- Indicativo visual de prazo com cores (vermelho para proximo de
vencer ou vencido e demais cores de acordo com a légica do
sistema)
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122. | Processos > Listagem

- Indicativo visual de andamento, indicando o percentual
de conclusdo das tarefas associadas a um processo.
123. | Processos > Recursos

- Versionamento do processo, mantendo arquivado as versdes
anteriores

124. | Processos > Recursos

— Convidar outros usuarios para o processo, atribuindo-lhes
acdes

125. | Documentos oficiais > Listagem

- Filtrar por pelo menos 10 campos diferentes de busca.

126. | Documentos oficiais > recursos

- Criar um documento baseado no banco de modelos

127. | Documentos oficiais > recursos

- Enviar documento para usuarios externos da plataforma

128. | Documentos oficiais > recursos

- Enviar documento para usuarios externos da plataforma

TABELA DE REFERENCIA

ltens atendidos Percentual de referéncia Status

128 100% APROVADA

APROVADA, mas precisara
122 95,3% criar os itens nao atendidos
para a entrega final

REPROVADANJ(NE]

classificada sera convocada.

121 ou menos 94,5% ou menos

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO ‘

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas
da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.
Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.

As comunicagdes entre 0 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim. O 6rgéo ou entidade podera
convocar representante da empresa para adogéo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
Fiscalizacéo
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A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput), devem seguir as diretrizes do Decreto Municipal n.°
43/2023.

e Fiscal de Contrato: Carolina Silva Souza
e Gestor do Contrato: Carlos Alexandre de Oliveira Gongalves

8 — ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas inerentes a presente aquisi¢ao, correrdo a conta das
seguintes dotac6es orcamentarias:

e 04 122 0001 4078 — Manut. Da Secretaria de Administracdo de Fazenda 3.3.90.40.00 — Servicos de
Tecnologia da Informacéo e Comunicacao — Ficha 88

9 - DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1. As especificacdes técnicas constantes neste Termo definem os elementos necessarios e suficientes para
caracterizacdo do objeto, em consonancia as exigéncias legais e ao interesse publico.

9.2. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com a Lei Federal 14.133/2021 e demais normas
aplicaveis. Subsidiariamente, aplicar-se-8o os principios gerais de Direito.

9.3. Fica eleito o foro desta Comarca para dirimir quaisquer questdes decorrentes da utilizacdo deste
processo.

Cambui, 20 de fevereiro de 2025.

SEBASTIAO MARIO DE MOURA

Ordenador(a) de despesas/Secretaria de Administracdo e Fazenda
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ANEXO 02
DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITAGAO

M- ABILITACAO JURIDICA

1.1 Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual (ou cédula de
identidade em se tratando de pessoa fisica ndo empresaria);

1.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial, tratando-se de sociedade empresaria;

1.3 Documentos de eleicdo ou desighacdo dos atuais administradores, tratando-se de
sociedade empreséria;

1.4 Ato constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-
se de sociedade ndo empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

1.5 Decreto de autorizacdo, tratando-se de sociedade estrangeira no pais e ato de registro ou
autorizacao para funcionamento expedida pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
1.6 Tratando-se de Microempresa (ME) e Empresa de Pequeno Porte (EPP), apresentar
Declaracado de Enquadramento ou Certiddo Simplificada, ambas expedidas pela respectiva Junta
Comercial com data da expedicdo do exercicio atual, para fazer jus aos beneficios previstos na
referida Lei 123/2006.

1.7 Os microempresarios individuais, por serem dispensados de apresentar Certiddo expedida pela
Junta Comercial, deverdo comprovar o ramo de atividade compativel mediante a apresentacdo do

Certificado de Condic&o de Microempreendedor Individual.

AR EGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

2.1 Provade Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) no Ministério da Fazenda;

2.2 Prova de Inscricdo no Cadastro de Contribuintes pertinente ao seu ramo de atividade e

compativel com o objeto a ser contratado, a saber:

2.3 Se 0 Ramo de Atividade da empresa for Comércio, devera apresentar prova da Inscri¢do Estadual.
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2.4 Se o Ramo de Atividade da empresa for Prestacao de Servicos, deverd apresentar prova da
Inscrigdo Municipal.

2.5 Se 0 Ramo de Atividade da empresa envolver Comércio e Prestacéo de Servigos, devera apresentar

prova da Inscricdo Estadual e Municipal.

2.6 Provade Regularidade Fiscal paracom a Fazenda Publica Federal — CND (Certidao Negativa
de Débito ou Positiva com efeitos de Negativa) relativa a Tributos Federais (inclusive as contribuicdes

sociais) e a Divida Ativa da Unido.

2.7 Provade Regularidade Fiscal paracom a Fazenda Estadual, referente ao domicilio ou sede do
licitante, relativos a atividade da empresa, ou a declaracdo de isencdo ou de ndo incidéncia,

assinada pelo representante legal do licitante sob as penas da Lei.

2.8 Prova de Regularidade Fiscal junto a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante

mediante apresentacdo da Certiddo Negativa de Tributos Mobiliarios.

2.9 Prova de Regularidade Relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS

através do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal.

2.10 Prova de Inexisténcia de Débitos Inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei N° 5.452, de 1° de maio de 1943.

IMOUALIFICACAO ECONOMICO FINANCEIRA

3.1 CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA, RECUERACAO JUDICIAL OU CONCORDATA, expedida

pelo
distribuidor da sede do licitante dentro do prazo de validade indicado no documento.
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B OUTRAS COMPROVACOES

4.1 Declaracdes subscritas por representante legal do licitante, elaboradas em papel timbrado
conforme modelos mostrado no ANEXO 04 deste Edital, atestando:

) Que possui pleno conhecimento de todas as informacbes e das
condicdes contidas no edital referente a0 PROCESSO LICITATORIO N°. 29/2024.

1)) Que esta apta a participar de licitacdes e contratacdes administrativas,
conforme respectivo Edital, ndo estando enquadrada em nenhum impedimento legal para licitar e
contratar com o Municipio de Cambui, Estado de Minas Gerais, especialmente no que tange ao §1°
do art. 9° e artigo 14 da Lei n°® 14.133/21. Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para
sua habilitacdo no presente certame licitatrio, atendendo a todas as exigéncias feitas no referido

instrumento convocatorio, inclusive aquelas relativas ao cumprimento do objeto da licitacéo

1)) Que, para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n°® 14.133/21, que
nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 (dezesseis) anos em trabalho de qualquer natureza, salvo na condicdo de aprendiz, a

partir dos 14 anos nos termos do inciso XXXIlI, do art. 7° da Constituicdo Federal.

V) Que, em atendimento ao disposto no Art. 40 da Lei Orgéanica do Municipio
de Cambui, ndo possui parentesco até o terceiro grau com o Prefeito, o Vice- Prefeito, os Vereadores
e 0s ocupantes de cargo em comissao ou funcao de confianca e as pessoas ligadas a qualquer deles

por matrimbnio ou parentesco, afim ou consanguineo.

DISPOSICOES GERAIS

Os documentos de habilitagdo deverdo ser apresentados em original, por qualquer processo de
cOpia autenticada por cartorio competente ou por servidor da Administracéo ou publicacdo em 6rgéo
de imprensa oficial. Os documentos deverdo estar em plena vigéncia, ficando, porém, a critério do
pregoeiro solicitar as vias originais de quaisquer dos documentos, caso haja constatacdo de fatos

supervenientes.

O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das licitantes, em qualquer tempo no curso da licitagdo,

guaisquer esclarecimentos sobre documentos ja entregues, fixando-lhes prazo para atendimento.
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A falta de quaisquer dos documentos mencionados, ou a apresentagcdo dos mesmos em desacordo

como presente edital, implicara na inabilitacdo da licitante.

A licitante devera apresentar os documentos correspondentes ao estabelecimento (matriz ou filial)

através do qual pretende firmar o contrato.

E vedada a mesclagem de documentos de estabelecimentos diversos, exceto aqueles documentos
que,pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz e, validos para

todas as suas filiais.

Poderéo ser apresentadas Certiddes Positivas com efeitos de negativa, conforme Artigo 206 do
Cadigo Tributario Nacional (Lei N° 5.172, de 25 de Outubro de 1.966).

Todas as certiddes e documentos deverdo ser apresentadas na forma da Lei dentro do prazo de
validade fixado nos documentos oficiais apresentados, ou de 90 (noventa) dias a contar da expedicao

dos mesmos, caso nao estipulem qualquer prazo de validade.

Em atendimento ao disposto no Capitulo V da Lei Complementar N° 123 de 14/12/06 e alteracdes

na Lei N° 147 de 07/08/14, serdo observados os seguintes procedimentos:

a) As Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempresario Individual (MEI), por
ocasido da habilitacdo, deverao apresentar toda documentacédo exigida para efeito de comprovacéao

deregularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

b) Havendo alguma restricdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que for homologado

0 certame, para regulariza¢do da documentacao.

c) A néo regularizagdo da documentacéo implicara decadéncia do direito a contratagcdo, sem
prejuizo das sancgfes previstas no Artigo 155 da Lei N° 14.133/2021, sendo facultado a
Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagcdo, para assinatura do

contrato, ou revogar a licitacao.

N&o sera aceita a substituicdo de documentos de habilitagdo por protocolo de requerimento de certid&o.
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ANEXO 03
MINUTA DO CONTRATO
MINUTA DO CONTRATO DE FORNECIMENTO CONTRATO N°. /2025

A PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI, sediada na Praca Coronel Justiniano, 164-Centro, na
cidade de Cambui, Estado de Minas Gerais, inscrita no CNPJ sob 0 n° 18.675.975/0001-85, neste ato
representada pela Prefeita Municipal Sra. Cinthia Sanches Silva Pereira, doravante denominada
simplesmente CONTRATANTE, e a empresa, sediada na, Bairro, na cidade, Estado de, CEP,
inscrita no CNPJ sob 0 n°, neste ato representada pelo Sr., com poderes para representar a empresa
nos termos do Contrato Social, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, tem entre si
justo e avencado, e celebram, por forca deste Instrumento, o presente Contrato, sujeitando-se as
normas preconizadas na Lei n°® 14.133/21 e no que consta no Processo Licitatério N°. 29/2025,

Pregédo Eletronico N° 15/2025, mediante /as clausulas e condi¢c@es seguintes:
CLAUSULA | - DA DOCUMENTACAO CONTRATUAL

1.1.Para todos os efeitos, incorporam-se como parte integrante deste contrato, independente de
transcricdo, o edital do Pregao Eletrdnico n° 29/2025 e seus anexos, a proposta e os documentos

apresentados pela(s) empresa(s) signataria(s) do presente contrato.

CLAUSULA Il - DO OBJETO

2.1. Tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em fornecimento e consultoria em
plataforma integrada oficial do municipio para divulgacdo de informacfes, transparéncia,
comunicacgao, atendimento, divulgacéo e tramitacfes internas e externas no formato SaaS, conforme

Termo de Referéncia, nas condi¢des descritas no ANEXO 01 — Termo de Referéncia do Edital.

2. Observancia de todas as condi¢des do Termo de Referéncia, anexo | do Edital.
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CLAUSULA 1l - MODELO DE EXECU(;AO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucdo contratual, o0 modelo de gestdo, assim como 0s prazos e condi¢cdes de
concluséo, entrega, observagéo e recebimento definitivo constam no Termo de Referéncia, anexo a este

Contrato.

3.2 Afiscalizagéo e gestao contratual devem seguir as diretrizes do Decreto Municipal 43/2023;

3.3 ACONTRATANTE ou seu representante legal podera inspecionar cuidadosamente o produto que esta

sendo adquirido.

3.4 A inspecdo de que trata o paragrafo anterior, ndo ausentara o fornecedor das responsabilidades

contraidas em virtude do bom andamento do ajuste avencado.

3.5 O objeto da licitacdo devera ser fornecido em conformidade com a Ordem de Fornecimento;

3.6. Por serem servicos no formato SaaS, com a grande maior parte dos servigos envolvendo as plataformas
ja prontas dos fornecedores, sem relevantes desenvolvimentos sob medida, a entrega devera ocorrer em até

5 (cinco) dias, a contar da contratacéo, contemplando os servigos:

- Migracao de e-mail;

- Migracao de dados do portal;

- Migracao de dados das ferramentas de comunicagao, protocolo, processos, ouvidoria, SIC e zeladoria;
- Disponibilizag&o de aplicativos Apple e Android;

- Entrega e configuragdo do(s) novo(s) ambiente(s);

- Treinamento presencial;

- Inicios dos servigos complementares, conforme integra descrita no item 5 desse TR.

3.7 A Ordem de Compra podera ser encaminhada por meio eletronico.
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CLAUSULA IV - DA AUTORIZAGAO PARA AQUISICAO E EMISSAO DAS ORDENS DE EMPENHO

4.1. A aquisicdo do objeto do presente contrato serdo autorizadas, conforme a necessidade, pelo
ordenador de despesas.

4.2. A emissdo das ordens de fornecimento, sua retificacdo ou cancelamento, total ou parcial serdo
igualmente autorizados pelo Prefeito Municipal, vinculando o contratado, nos termos do edital, ata e

deste contrato, a partir do seu recebimento.

CLAUSULA YV - DOS VALORES E DOS PAGAMENTOS CONTRATUAIS

5.1. O valor para o fornecimento e entrega do(s) produto(s) acima descrito(s) € de R$ ..........cccoveeeeene

(T ), conforme tabela a seguir:

ITEM | CODIGO DESCRICAO | UNIDADE | QUANTIDADE | VALOR VALOR TOTAL
MEDIO
UNITARIO

5.2. O pagamento somente serd efetuado depois de satisfeitas todas as condigbes de entrega

previstas no edital.

5.3. ApOs o recebimento do objeto contratado ou parcela dele, o pagamento sera realizado no prazo
méaximo de até 15 (quinze) dias da liquidacéo da documentacéo, a contar do recebimento definitivo
do produto e, apés apresentacdo, pelo 6rgdo requisitante, da nota fiscal & Coordenadoria de
Contabilidade da Secretaria da Fazenda do Municipio de Cambui - MG por meio de depdsito em

conta-corrente, através de Ordem Bancaria.

5.3.1. O pagamento somente sera liberado ap0s a apresentacdo da respectiva nota fiscal/fatura
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devidamente discriminada, em nome do Municipio de Cambui - MG — Poder Executivo, CNPJ N°
18.675.975/0001-85.

5.3.2. Os arquivos eletrénicos dos documentos fiscais (arquivo XML e a DANFE da NFE ou NFSE)
deverédo ser encaminhados pela empresa
adjudicatéria, obrigatoriamente, para 0 e-mail

contabilidadeprefeituradecambui@hotmail.com.

5.4. Os pagamentos serao realizados pelo Municipio de Cambui - MG mediante depdsito bancario
em favor da beneficiaria, que deveréo indicar a instituicdo bancaria, a agéncia, a localidade e a conta

corrente para que seja realizada a operagéo correspondente.

5.5. Nos pagamentos efetuados pela Administracdo, serdo obrigatoriamente retidos na fonte os

tributos e contribuicdes de que dispde o art. 64, da Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1996.

5.6. Na pendéncia de obrigacfes decorrentes da imposicdo de penalidades, a signataria ndo tera
direito ao recebimento de seus créditos; cessadas as causas da suspensao 0s pagamentos serao

retomados, sem a aplicacdo da correcdo do valor prevista no item anterior.

5.7. Qualquer atraso ocorrido na apresentacéo da fatura ou nota fiscal, ou dos documentos exigidos
como condic@o para pagamento por parte da signataria importara em prorrogacao automatica do

prazo de vencimento da obrigagdo do Municipio de Cambui - MG — Poder Executivo.

CLAUSULA VI - DA VIGENCIA DO CONTRATO E REAJUSTE

6.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12(doze) meses, contados da data da assinatura,
podendo ser prorrogado pelo periodo méaximo previsto na legislacdo vigente da Lei 14.133/2021.
Caso haja prorrogacéo o indice de reajuste sera o IPCA, em acordo com a data base da pesquisa

de preco, ou seja, data base do orgamento estimado.

CLAUSULA VII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento do objeto contratado, observando
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todas as exigéncias contidas no Edital do Pregédo Eletronico n° 29/2024, que a precedeu e integra o
presente instrumento de compromisso.

7.2. Prestar todos o0s esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas

reclamacdes se obriga a atender.

7.3. Efetuar a entrega de acordo com as especificacdes.

7.4 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementéa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para
0 atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,11, d, daLein®14.133, de 2021;

7.5. Compete a signataria, por sua conta e exclusiva responsabilidade:

a) observar rigorosamente as normas técnicas em vigor, as especificacdes do edital e as clausulas deste
Ato;

b) responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes do fornecimento e entrega do(s)
produtos(s) objeto deste contrato, inclusive impostos, taxas e contribuicfes, fretes, embalagens,
seguros e eventuais perdas e danos;

¢) manter, durante a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacéo exigidas na licitagao;

d) fornecer o(s) produto(s) nos termos especificados no objeto deste instrumento, observadas as

respectivas quantidades e precos, e entrega-los de acordo com a(s) Ordem(ns) de Compra.

7.6 Manter toda documentacgéo de habilitagdo exigidos no Anexo 02 do Instrumento Convocat6rio em dia

7.7. Responder por eventuais danos causados a terceiros quando da execugdo do contrato ou em

decorréncia de defeitos no objeto do mesmo.

7.8. A CONTRATADA devera prestar garantia de funcionamento dos equipamentos durante o
periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da entrega dos mesmos.
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7.9 Cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas

especificas, para pessoacom deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz

CLAUSULA VIII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

1.1  Sao obrigagbes do Contratante, além das previstas no edital, Termo de Referéncia e demais
anexos:
1.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o

contrato e seus anexos;
1.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

1.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢es verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou emparte, as suas

expensas;

1.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execuc¢éo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

1.1.5 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no

prazo, forma e condi¢Bes estabelecidos no presente Contrato;
1.1.6 Aplicar ao Contratado san¢@es motivadas pela inexecucao total ou parcial do Contrato;

1.1.7 Cientificar o 6érgdo de representacao judicial da Prefeitura para ado¢do das medidascabiveis

guando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

1.1.8 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamagdes relacionadasa
execucdo do presente Contrato, ressalvados 0s requerimentos manifestamente impertinentes,

meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste.

CLAUSULA IX- CLAUSULA DE ALEA ECONOMICA E REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO

9.1 Fica assegurado as partes, em especial & Contratada, o direito & preservagédo do equilibrio
econdmico-financeiro deste contrato, conforme previsto na Lei n°® 14.133/2021 e demais legislacdes
aplicaveis.
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9.2 O contrato podera ser reequilibrado em virtude de eventos supervenientes que ndo sejam
decorrentes da vontade ou do controle das partes, caracterizados como alea extraordinaria e

imprevisivel, como:
a) Mudancas econdmicas abruptas, como crises financeiras, inflacdo ou deflacdo extraordinarias;

b) Alteracdes significativas na legislacao fiscal, tributaria ou regulatéria que impactem diretamente

0s custos contratuais;

c) Catastrofes naturais, pandemias, ou situacdes de forca maior que inviabilizem o cumprimento

das obrigacdes conforme o originalmente pactuado.

9.3 Em ocorrendo uma situacdo que afete o equilibrio econdémico-financeiro do contrato, a
Contratada podera solicitar a Administracdo Publica o reequilibrio contratual, mediante
apresentacédo de justificativa formal acompanhada de documentacdo comprobatoéria dos impactos

sofridos.

9.4 A Administracdo Publica, ao receber o pedido de reequilibrio, compromete-se a analisa-lo em
60 dias, conforme os procedimentos estabelecidos pela legislacdo aplicavel. Havendo a
constatacdo de desequilibrio, a Administracédo procedera a revisdo das condi¢ces contratuais, seja
por ajuste de valores, ampliacdo de prazos ou outro meio adequado para a recomposi¢cdo do

equilibrio econémico-financeiro.

9.5 N&o serd admitido reequilibrio econémico-financeiro em virtude de variacbes normais e
previsiveis do mercado, as quais foram consideradas quando da formulacdo da proposta pela

Contratada, ou de eventos resultantes de ma gestao, dolo ou culpa de qualquer das partes.

CLAUSULA X- MATRIZ DE RISCO

10.1 Constituem riscos a serem suportados pelo CONTRATANTE:

10.1.1 Risco de fornecedor inadequado;
10.1.2 Risco de orgamento excedido.

10.1.3 Alea econdmica extraordinaria considerada a flutuacio de mercado acima de 15%.

10.2 Constituem riscos a serem suportados pelo CONTRATADO:
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10.2.1 Atraso na entrega do objeto;
10.2.2 Entrega do objeto inferior ao esperado.
10.2.3 Alea econdmica até 15% (inclusive).

10.3 Constituem riscos a serem compartilhados pelas partes:
10.3.1 Quebra de contrato.

CLAUSULA XI- DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1 Os recursos necessarios ao atendimento das despesas inerentes a presente aquisicao,

correrdo a conta das seguintes dotacdes orcamentarias: Dotacdo Orcamentaria :

Os recursos necessarios ao atendimento das despesas inerentes a presente aquisicao,

correrdo a conta das seguintes dotacdes orcamentarias:

. 04122 0001 4.078 — MANUTENCAO DAS SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FAZENDA —
3390 4000 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO — FICHA 88

CLAUSULA XIl — DAS PENALIDADES

12.1 Do impedimento de licitar e contratar:

12.3.1 Ficard impedida de licitar e contratar, nos termos do artigo 156, Il da Lei 14.133/2021, pelo
prazo de até 3(trés) anos, a pessoa fisica ou juridica que praticar as seguintes infracdes legais
previstas no artigo 155:
a) dar causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
b) dar causa a inexecucéo total do contrato;
c) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
d) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
e) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacéo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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f) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado.

12.2 Das multas:

12.2.1 Até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do empenho, no caso de inexecucao total ou
5% (cinco por cento) no caso da inexecucao parcial do objeto contratado sobre o valor da
obrigacédo ndo cumprida.

12.2.2 O atraso injustificado na entrega dos materiais, sem prejuizo do disposto no 12..,
sujeitara a contratada/detentora a multa de mora calculada sobre o valor da obrigacéo nao
cumprida, a partir do primeiro dia Gtil seguinte ao término do prazo estipulado, na seguinte

proporcéo:

a) de 0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze) dias corridos;
b) superados os 15 (quinze) dias corridos, a partir do 16° a multa sera de 1% (um por cento) ao
dia, limitado a 30 (trinta) dias corridos e aplicada em acréscimo a do subitem “a)”.

c) apods 30 (trinta) dias corridos, fica caracterizada a inexecucao total, aplicando-se o disposto no item
12.2.3 cumulativamente a este.

d) O material ndo aceito devera ser substituido dentro do prazo fixado pela administracéo,

gue ndo excedera a 15 (quinze) dias, contados do recebimento da notificacéo.

Paragrafo Unico — A ndo ocorréncia de substituicdo ou regularizagdo dentro do prazo estipulado
ensejara a aplicacdo da multa prevista no subitem “a)”, considerando-se a mora nesta hipotese, a

partir do primeiro dia util seguinte ao término do prazo estabelecido deste item.

12.2.4 O pedido de prorrogacéo de prazo final da entrega dos materiais somente sera apreciado se

efetuado dentro dos prazos fixados no contrato ou instrumento equivalente.

12.2.5 As multas referidas neste Edital ndo impedem a aplicagdo de outras san¢fes previstas
na Lei n® 14.133/2021.

12.3 Da Declaracado de Inidoneidade para licitar e contratar:
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12.3.1 Seré considerado inidoneo para licitar e contratar, nos termos do artigo 156, IV da Lei
14.133/2021, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis), a pessoa fisica ou juridica
gue praticar as infracdes legais previstas no artigo 155, incisos VIIl ao XII do mesmo diploma

legal:

12.3.1.1 apresentar declaracdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacdo ou a execucdo do contrato;

12.3.1.2 fraudar a licitag&o ou praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

12.3.1.3 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

12.3.1.4 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

12.3.1.5 praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.3.2A sancdo estabelecida 12.3.1.5, sera precedida de analise juridica, considerando
reincidéncias de faltas, sua natureza e gravidade, e observara as regras previstas do § 6° ao
§ 9° do Art. 156 da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA XIll = DA EXTINCAO DO CONTRATO

13.1 O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem

sido cumpridas ou ndo as obriga¢gfes de ambas as partes contraentes.

13.1.1 O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante,
guando esta ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender

gue o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.1.2 A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagcéo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de

antecedéncia desse dia.

13.1.3 Caso a notificacdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com

menos de 2 (dois) meses da data de aniversério, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois) meses

Praca Coronel Justiniano, 164 - Centro
www.prefeituradecambui.mg.gov.br
37.600-000 - Cambui-MG

73


http://www.prefeituradecambui.mg.gov.br/

PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMBUI

Estado de Minas Gerais

Administracao 2025/2028

PROCESSO N° 29/2025 PREGAO ELETRONICO N° 15/2025

da data da comunicagao.

13.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da NLLC, bem como

amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.2.1 Nesta hip6tese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.2.2 A alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara

rescisdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.2.2.1 Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado

termo aditivo para alteracéo subjetiva.

13.3 O termo de resciséo, sempre que possivel, sera precedido: Balanco dos eventos contratuais
ja cumpridos ou parcialmente cumpridos; Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
Indenizacdes e multas.

CLAUSULA XIV - DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1 Integram este contrato, independente de transcricéo, o edital do Pregao Eletrénico n° 15/2025

€ seus anexos e a(s) proposta(s) apresentada(s) pelo(s) licitante(s) no certame supra numerado.

14.2 Fica eleito o foro de Cambui - MG para dirimir quaisquer questfes decorrentes da utilizagdo do

presente contrato.

14.3 Os casos omissos serao resolvidos de acordo com as Leis n° 14.133/21 e demais normas
aplicaveis.

Cambui - MG ,xx de xxxxx de 2024.
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SEBASTIAO MARIO DE MOURA
Ordenador(a) de despesas/Secretaria de Administracdo e Fazenda

CARLOS ALEXANDRE DE OLIVEIRA GONCALVES
Gestor de Contrato

CAROLINA SILVA SOUZA

Fiscal de Contrato

Cinthia Sanches Silva Pereira Nome do licitante

Prefeita Nome do representante legal do licitante
Documento de identidade do representante legal
do licitante
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ANEXO 05
DECLARAGAO GERAL PARA LICITAGAO

DECLARAGAO GERAL PARA LICITACAO

(Nome da pessoa juridica)
,  CNPJ

ne. sediada (endereco completo)
, heste

ato representada legalmente por (nome e qualificacdo do representante

legal)
, declara sob as
penas da lei
. Que possui pleno conhecimento de todas as informacdes e das condicdes contidas no edital

referente a0 PROCESSO LICITATORIO N°. 15/2025.

. Que esta apta a participar de licitacdes e contratagdes administrativas, conforme respectivo
Edital, ndo estando enquadrada em nenhum impedimento legal para licitar e contratar com o
Municipio de Cambui, Estado de Minas Gerais, especialmente no que tange ao 81° do art. 9° e artigo
14 da Lei n° 14.133/21.

. Que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente
certame licitatério, atendendo a todas as exigéncias feitas no referido instrumento convocatorio,

inclusive aquelas relativas ao cumprimento do objeto da licitacéo

. Que, para fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n° 14.133/21, que ndo emprega
menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
(dezesseis) anos em trabalho de qualquer natureza, salvo na condi¢cdo de aprendiz, a partir dos 14

anos nos termos do inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdo Federal.
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. Que, em atendimento ao disposto no Art. 40 da Lei Orgéanica do Municipio de Cambui, ndo
possui parentesco até o terceiro grau com o Prefeito, o Vice-Prefeito, os Vereadores e 0s ocupantes
de cargo

. em comissao ou funcéo de confianca e as pessoas ligadas a qualquer deles por matriménio
ou parentesco, afim ou consanguineo.

. DECLARO, ainda, que a pessoa juridica que represento conduz seus negoécios de forma a
coibir fraudes, corrupgdo e a pratica de quaisquer outros atos lesivos a Administracao Publica,

nacional ou estrangeira, em atendimento a Lei Federal n® 12.846/ 2013.

(Local e data).

Assinatura do representante legal Empresa
Cargo: Razao Social
CPF Ne. CNPJ Ne°,
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ANEXO 06
MODELO DE DECLARAGCAO ME/EPP

MODEL O DE DECLARACAQO

DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

DECLARO, sob as penas da lei, sem prejuizo das sanc¢des e multas previstas neste ato convocatorio,
gue a empresa (denominacdo da pessoa juridica), CNPJ n® _ & microempresa
ou empresa de pequeno porte, nos termos do enquadramento previsto na Lei Complementar n®
123, de 14 de dezembro de 2.006, bem como no ano calendario de realizacdo da licitacdo, ainda
nao tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica, cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, cujos
termos declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito da preferéncia como
critério de desempate no procedimento licitatério do Pregdo Eletronico N°. 15/2025, realizado pela
Prefeitura Municipal de Cambui.

DECLARO ainda gue, no presente ano-calendéario, ainda nao foram celebrados contratos com a
Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins

de enquadramento como empresa de pequeno porte (R$ 4.800.000,00).

Local e data.

Nome da empresa Nome
CI N° CPF N°
Cargo
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